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Presentation 



Qu'est-ce qu'un serveur Web integre ? 

De maniere semblable aux systemes d'exploitation (comme Microsoft® Windows®) qui 
fournissent un environnement d'execution de programmes sur I'ordinateur, les serveurs Web 
offrent un environnement d'execution de programmes Web. Les navigateurs Web (comme 
Microsoft Internet Explorer, Apple Safari ou Mozilla) peuvent afficher les donnees provenant des 
serveurs Web. 

Les serveurs Web integres (EWS) resident sur un peripherique materiel (comme une 
imprimante) dans le micrologiciel, et n'existent pas en tant que logiciel charge sur un serveur 
reseau. 

L'avantage des serveurs Web integres est qu'ils fournissent une interface avec le produit, 
accessible a toute personne disposant d'un ordinateur connecte au reseau et d'un 
navigateur Web standard, lis ne necessitent I'installation ou la configuration d'aucun logiciel 
particulier. 

Grace au serveur Web integre HP, vous pouvez afficher des informations sur I'etat du produit, 
modifier des parametres et gerer le produit a partir de votre ordinateur. 



Remarque Dans ce guide, les termes « produit » et « peripherique » sont interchangeables. Lorsque des 

produits ou peripheriques sont decrits dans le present guide, les informations se rapportent aux 
imprimantes HP LaserJet ou MFP, ou peripheriques d'envoi numerique HP LaserJet. Pour obtenir 
des informations specifiques sur les fonctions prises en charge par votre imprimante, votre MFP 
ou votre expediteur numerique, reportez-vous a la documentation fournie avec votre produit. 
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Qu'est-ce qu'un serveur Web integre ? 1 



Fonctions 



Vous pouvez utiliser le serveur Web integre HP pour afficher I'etat du reseau et du produit, ainsi 
que pour gerer les fonctions d'impression a partir de votre ordinateur, plutot que sur le panneau 
de commande du produit. Avec le serveur Web integre HP, vous pouvez effectuer les operations 
suivantes : 

Afficher les messages du panneau de commande et les informations sur I'etat du produit. 

Determiner la duree de vie restante de toutes les consommables et configurer des 
informations de commande specifiques de consommables. 

• Acceder a la page d'assistance technique du produit. 

Acceder a une assistance specifique concernant les evenements survenus recemment sur 
le produit. 

Ajouter ou personnaliser des liens vers d'autres sites Web. 

Afficher et modifier la configuration du produit (par exemple, les configurations du bac). 
Afficher et modifier la configuration du reseau. 

Afficher et imprimer des pages d'informations, telles que la page de configuration. 

Recevoir des alertes par courrier electronique sur les evenements lies au produit (par 
exemple, lorsque le niveau d'un consommable est faible). 

• Selectionner la langue dans laquelle afficher les ecrans du serveur Web integre HP. 

• Imprimer vers un produit HP sans installer le pilote d'impression du produit. 

Economiser de I'energie en programmant le temps de veille du produit afin qu'il se mette en 
veille apres un certain delai d'inactivite. 

• Programmer des heures de reveil pour chaque jour afin de permettre initialisation et le 
calibrage complets du produit avant son utilisation. 

Envoyer regulierement des informations sur la configuration du produit et sur I'utilisation des 
consommables a votre fournisseur de services. 

Fonctions supplementaires disponibles avec un peripherique 
de stockage permanent 

Si votre produit dispose d'un peripherique de stockage permanent (tel qu'un disque dur), vous 
pouvez afficher, configurer et conserver des informations supplementaires. 

• Alertes. Definissez quatre listes de destinations differentes, comportant chacune jusqu'a 
20 destinataires. (Si aucun peripherique de stockage permanent n'est installe, vous ne 
pouvez envoyer des alertes qu'a quatre adresses electroniques.) 

Autres liens. Ajoutez jusqu'a cinq liens supplementaires vers les sites Web de votre choix. 
(Sans ce stockage supplemental, vous ne pouvez ajouter qu'un lien.) 

Selon le modele de votre produit, un disque dur peut etre installe. Si votre produit ne dispose pas 
d'un disque dur, vous pouvez en commander un. Pour plus d'informations, reportez-vous au 
guide de I'utilisateur fourni avec le produit ou visitez ce site : 

http://www.hp.com/country/us/eng/othercountriesbuy.htm . 
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HP Web Jetadmin et le serveur Web integre HP 



HP Web Jetadmin est un outil Web de gestion du systeme que vous pouvez utiliser avec un 
navigateur Web. Le serveur Web integre HP et HP Web Jetadmin fonctionnent ensemble pour 
repondre a tous vos besoins en matiere de gestion de produit. Utilisez le logiciel pour installer et 
gerer les produits en reseau de facon efficace. Les administrateurs reseau ont la possibility de 
gerer des produits en reseau a distance, depuis quasiment n'importe quel endroit. 

Le serveur Web integre HP represents une solution simple et pratique pour la gestion de produit 
un a un dans des environnements ayant un nombre de produits limite. Cependant, I'utilisation de 
HP Web Jetadmin est conseillee pour la gestion de groupes de produits dans les 
environnements comprenant plusieurs produits. Avec HP Web Jetadmin, vous pouvez decouvrir, 
gerer et configurer plusieurs produits simultanement. 

HP Web Jetadmin est disponible aupres de I'assistance HP en ligne 

( h ttp ://www. h p. co m/g o/we bj et ad m i n ) . 

Exigences systeme 

Pour utiliser le serveur Web integre HP, vous devez disposer des elements suivants : 

Un navigateur pris en charge. Les navigateurs Web pris en charge par le serveur Web 
integre sont entre autres les suivants : 

• Konqueror 3.0 ou versions ulterieures 

• Microsoft Internet Explorer 6.0 ou versions ulterieures 

• Mozilla 1 .0 (et derives de Mozilla) 

• Netscape Navigator 6.2 ou versions ulterieures 

• Opera 7.0 ou versions ulterieures 

• Safari 1 .0 ou versions ulterieures 

Connexion reseau TCP/IP (Transmission Control Protocol/Internet Protocol). 

• Un serveur d'impression HP Jetdirect (entree/sortie [EIO] amelioree ou integree) installe sur 
le produit. 

Ouverture du serveur Web integre HP 

Suivez la procedure ci-dessous pour ouvrir le serveur Web integre HP. 



Remarque Vous ne pouvez pas afficher les ecrans du serveur Web integre HP depuis I'exterieur d'un pare- 

feu. 

1 Ouvrez un navigateur Web pris en charge. 

2 Dans le champ Adresse ou Atteindre, saisissez I'adresse IP (Internet Protocol) attribuee au 
produit (par exemple, http 92.1 68.1 .1 ) ou le nom d'hote (par exemple, npi[XXXXXX] ou un 
nom d'hote configure tel que http://www.[votre_serveur].com). 

Si vous ne connaissez pas I'adresse IP du produit, vous la trouverez sur la page de 
configuration. Reportez-vous au guide de I'utilisateur fourni avec le produit pour savoir comment 
afficher ou imprimer une page de configuration a partir du panneau de commande. 



FRWW 



Exigences systeme 3 



Connexion et deconnexion 



Le serveur Web integre HP (EWS) contient des ecrans permettant de visualiser des informations 
sur le produit et de modifier des options de configuration. Les ecrans qui s'affichent, ainsi que les 
parametres qu'ils renferment, varient en fonction de votre acces au serveur Web integre : 
utilisateur general, administrateur informatique ou fournisseur de services. Ces mots de passe 
peuvent etre personnalises par un administrateur informatique ou un fournisseur de services. 

Si le serveur Web integre HP est protege par un mot de passe que les utilisateurs n'ont pas 
utilise lors de leur connexion, ils pourront seulement acceder a I'onglet Informations. Si aucun 
mot de passe n'a ete defini (valeur par defaut), tous les onglets sont visibles. 

Si un mot de passe a ete defini, I'utilisateur doit se connecter en tant qu'administrateur 
informatique ou fournisseur de services pour acceder aux onglets proteges du 
serveur Web integre HP (Parametres, Envoi numerique et Reseau). 



Remarque Pour de plus amples informations sur la modification de mots de passe en tant qu'administrateur 

informatique, consultez la section « Securite », page 34. Si vous etes connecte en tant que 
fournisseur de services, reportez-vous au guide d'assistance du produit. 



Pour vous connecter en tant qu'administrateur 

Utilisez la procedure suivante pour vous connecter au serveur Web integre HP en tant 
qu'administrateur. 

1 Apres avoir ouvert le serveur Web integre, cliquez sur le lien Connexion dans le coin 
superieur droit de I'ecran. 

La boTte de dialogue Entrer un mot de passe reseau apparaTt, comme indique sur 
I'illustration suivante. L'aspect de I'ecran de connexion peut varier, selon votre systeme 
d'exploitation et du navigateur. 



I Connect to 192. 168.0. 10 




1 








Master 


User name: 1^ 


■ 



Password: 



I - Remember my password 

OK Cancel 



2 Saisissez admin comme nom utilisateur, puis votre mot de passe et cliquez sur OK. 

Pour vous deconnecter en tant qu'administrateur 

Utilisez la procedure suivante pour vous deconnecter. 

1 Cliquez sur le lien Deconnexion. 

2 Pour vous deconnecter entierement, fermez le navigateur. 



ATTENTION Dans le cas contraire, vous serez toujours connecte au serveur Web integre du produit, ce qui 

risque de poser des problemes de securite. 
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Navigation dans le serveur Web integre HP 



Pour naviguer sur les ecrans du serveur Web integre HP, cliquez sur I'un des onglets (par 
exemple, Informations ou Parametres), puis sur I'un des menus de la barre de navigation 
situee a gauche de I'ecran. 

Lillustration et le tableau ci-apres fournissent des informations sur les ecrans du serveur Web 
integre. 



Remarque L'aspect des ecrans du serveur Web integre peut varier d'une illustration a une autre dans ce 

guide de I'utilisateur, selon les fonctions et les parametres du produit definis par votre 
administrateur informatique. 



HP LaserJet XXXX MFP / 192.163.0.10 

HP LaserJet XXXXMFP 



m ©I 

invent 

Informations \\ Pararn6tres || Envoi nurn6rique [j Roseau [ 



© 



| Etat du pe riphe rique 

Page de configuration 

Etat des consommables 

Journal des eve ne merits 

Page d utilisation 

Informations sur le 
pe riphe rique 



Etat du peripherique 



0 



Pret 



Pause/Re prise (Hf Annuler la tache en cours Continuer 



Consommables 



Pa nnea u de comma nde Toners : (% restant) 



Imprimer 



Cartouche Noir 97% 
Q.5945A 



Kit de mainte nance 100% 
110V-G.2435A. 220V-G2437A 



Kit alimentation document 100% 
Q5779A 



o 



Autres liens 

hp instant support 



Cornmancfcrctes 
consommablas 



Support produit 



BAC DE SORTIE GAUCHE Agrafes: OK 



Details sur las consommables 



Support 



EntreeKortie 

BAC 1 

BAC 2 

BAC 3 
BAC 4 
BAC 5 



Etat 



Vide 



40- 



1 00% 



40- 



1 00% 



40- 



100% 



40- 



Capacite 

1 00 feuilles 
500 feuilles 

500 feuilles 

500 feuilles 

500 feuilles 



Format 

LETTER 
LETTER 

LETTER 

LETTER 

LETTER 



Type 

TOUT TYPE 
ORDINAIRE 

ORDINAIRE 

ORDINAIRE 

ORDINAIRE 



Numero 


Fonction de I'ecran 
du serveur Web 
integre 


Description 


Informations supplementaires 


o 


Nom et adresse IP du 
produit 


Indique le nom et I'adresse IP du produit. 
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Numero 


Fonction de I'ecran 
du serveur Web 
in teg re 


Description 


Informations supplementaires 


© 


Onglets 


Onglet 

Informations 


Permet d'afficher des informations 
sur le produit. Vous ne pouvez pas 
configurer le produit a I'aide des 
ecrans de cet onglet. 


Reportez-vous a la section 

« Affichage de I'etat du produit a 
I'aide des ecrans d'informations », 
page 7. 


Onglet 
Parametres 


Utilisez les fonctions de cet onglet 
pour configurer le produit. 


Reportez-vous a la section 

« Configuration du produit a I'aide 
des ecrans Parametres », page 21 . 


Onglet Envoi 
numerique 


Utilisez les options de cet onglet 
pour configurer les fonctions 
u envoi iiuiiiciiquc uu prouuu. 
Remarque : Si Digital Sending 
Software (HP DSS) est installe, 
les options d'envoi numerique 
doivent etre configurees en 
utilisant 1'utilitaire de configuration 
de HP MFP DSS. 


Reportez-vous a la section 

« Definition des options d'envoi 
numerique », page 41 . 


Onglet Reseau 


Permet d'afficher I'etat du reseau 
et de configurer la carte reseau du 
produit. 


Reportez-vous a la section « Gestion 
du fonctionnement du reseau a I'aide 
des ecrans Reseau », page 57. 


0 


Menus 


Differents pour 
chaque onglet 


Cliquez sur un onglet pour afficher 
les menus correspondants. 




O 


Autres liens 


hp instant 
support 


Permet d'acceder a un ensemble 
de ressources Web qui vous 
aident a resoudre les problemes et 
specifient les services 
supplementaires disponibles pour 
votre produit HP. 


Reportez-vous a la section 

« Utilisation de la section Autres 
liens comme ressource », 
page 59. 

Reportez-vous a la section « hp 
instant support », page 60. 
Reportez-vous a la section 
« Support produit », page 61 . 
Reportez-vous a la section 
« Mon fournisseur de services et 
mon contrat de service », 
page 61 . 


Commander des 
consommables 


Permet d'utiliser Internet pour 
commander des 
consommables HP pour votre 
produit HP. 


Support produit 


Permet d'utiliser I'aide propre a un 
produit du site Web HP pour 
resoudre un probleme. 


0 


Connexion/ 
Deconnexion 


Differente selon le 
type d'utilisateur 


Connexion en tant 
qu'administrateur informatique ou 
fournisseur de services. 


Reportez-vous a la section 

« Connexion et deconnexion », 
page 4. 


0 


Ecran 


Different pour 
chaque menu 


Cliquez sur un menu pour afficher 
I'ecran correspondant. 


Reportez-vous a la section 
« Affichage de I'etat du produit a 
I'aide des ecrans 
d'informations », page 7. 
Reportez-vous a la section 
« Configuration du produit a 
I'aide des ecrans Parametres », 
page 21 . 

Reportez-vous a la section 

« Gestion du fonctionnement du 
reseau a I'aide des ecrans 
Reseau », page 57. 
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Affichage de I'etat du produit a 
I'aide des ecrans d'informations 



Les ecrans d'informations ne sont fournis qu'a titre conformation ; vous ne pouvez pas configurer 
le produit a partir de ces ecrans. Pour configurer le produit par I'intermediaire du serveur Web 
integre, reportez-vous a la section Configuration du produit a I'aide des ecrans Parametres », 
page 21 . 

Les ecrans d'informations sont les suivants : 
Etat du peripherique (page 8) 

• Page de configuration (page 1 0) 
Etat des consommables (page 1 2) 

• Journal des evenements (page 13) 

• Page d'utilisation (page 14) 
Informations sur le peripherique (page 16) 
Panneau de commande (page 17) 
Imprimer (page 18) 

Certains produits ne permettent pas d'acceder a I'ensemble de ces ecrans. 
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Etat du peripherique 



Utilisez I'ecran Etat du peripherique pour afficher I'etat actuel du produit. Lillustration et le 
tableau ci-apres indiquent comment utiliser cet ecran. 



HP LaserJet XXXX MFP / 192.163.0.10 

HP LaserJet XXXXMFP 



if 



Informations jj Pararn&tres || Envoi nurngrique || Roseau | 



Deconnex. 



Etat du peripherique 
Page de configuration 



Etat du peripherique 



Etat des consommable 



Journal des eveneme 



Pause/Re prise Annuler la tache en cours Gt Continuer 



Page cT utilisation 

Informations sur le 
peripherique 

Pa nnea u de comma nde Toners : (% restant) 



Consommables 



Imprinter 



Carlo us he Noir 97% 
Q5945A 



Kit de maintenance 100% 
110VO243SA. 220VO2437A 



Kit alimentation document 100% 
Q5779A 



Autres liens 

hp instant support 
Commandardas 
consornmabfes 
Support produit 



BAG DE SORTIE GAUCHE Agrafes: OK 



Support 



EntreeS:irtie 

BAC 1 
EAC 2 

BAC 3 

BAC 4 

BACS 

BAC DE SORTIE 
GAUCHE 



Ol 



Etat 



Vide 



1 00% 



1 00% 



100% 



40' 
40 
40' 
40 



1 00% 



OK 



Details sur las consommablas 

Capache Format 

1 00 feuilles LETTER 
SOOfeuilles LETTER 

SO0 feuilles LETTER 

SOOfeuilles LETTER 

SOOfeuilles LETTER 

S/O S/O 

Modifier las pararmatras 



Numero de serie peripherique : XXXXXXXXXX A 
Date du micrologiciel : 20040701 20040701 
Recto verso : DESACTIVE 
BAA Oui 

Resolution optique BOO 
Nurnerisation couleur Oui 
Courrier electronique Oui 



Type 

TOUT TYPE 
ORDINAIRE 

ORDINAIRE 

ORDINAIRE 

ORDINAIRE 



Numero 


Zone de I'ecran 


Informations ou possibilites offertes par la zone 


o 


Onglets et menus 

du serveur Web integre 


Pour plus d'informations, reportez-vous a la section « Navigation dans 
le serveur Web integre HP », page 5. 


© 


Etat 


Indique I'etat du peripherique (correspondant aux informations qui 
apparaissent sur I'ecran du panneau de commande). 


© 


Boutons du panneau 
de commande 


Utilisez ces boutons du panneau de commande comme s'il s'agissait 
de ceux du produit. Pour selectionner les boutons du panneau de 
commande qui figurent sur cet ecran, accedez a I'ecran Securite sous 
I'onglet Parametres. 


o 


Consommables 


Indique le pourcentage de duree de vie restante pour chaque 
consommable. 
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Numero 


Zone de I'ecran 


Informations ou possibilites offertes par la zone 




Details sur les 
consommables 


Permet d'ouvrir I'ecran d'etat des consommables ou vous pouvez 
afficher les informations a propos des consommables du produit. 


O 

w 


Support 


Donne des informations sur I'etat et la configuration des bacs d'entree 
et de sortie. 


o 


Modifier les parametres 


Permet d'ouvrir I'ecran Autres parametres ou il est possible de 
modifier les parametres correspondant au type de papier. 


o 


Fonctions 


Repertorie les composants installes sur le produit. 
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Etat du peripherique 9 



Page de configuration 



Utilisez I'ecran Page de configuration pour afficher les parametres actuels du produit, resoudre 
les problemes et verifier I'installation des accessoires optionnels, tels que les modules de 
memoire a double rangee de connexions (DIMM). Lillustration et le tableau ci-apres indiquent 
comment utiliser cet ecran. 



HP LaserJet XXXX KFP I 192.168.0,10 

HP LaserJet XXXXMFP 




Page d' utilisation 

Informations sur le 
peripheral Lie 

Panneaude commands 



A litres liens 

lip instant s upcort 
Commander das 



consom mabtes 
Support prod j it 
Mon ton i 
Mon contra! de 



Remarque : Pour obtenir 
une description des 
numeros de cette 
illustration, reportez-vous 
au tableau de la page 
suivante. 



Nomdu produit : 

Nomdu periph'e"rique' 

Controleur DC B 

Numero de rnodele : 

Numero de sane, du peripherique 

Nurnero du tormateur : 

CPB : 

SCB : 

Code de date du micro logiciel : 

ID service : 

Delai d inactivite PS : 

Nombre de pages 

Nombre de pages en couleur : 



HP LaserJet XXXXMFP 
HP LaserJet XXXXMFP 

CXXXXA 
XXXXXXXXXX 
S46XXXXXXXX 
0.1 56 (1.8) 
MFP301 02 
20040531 20040531 
00000 

300 secondes 

4050 

3933 



o 

0 



PCL 
PCLXL 

POSTSCRIPT 
PDF 
XHTML 
MIME 

Logement DIMM 1 : 
Logement DIMM 2 : 
Logernent 1 : 
Logernent carte 2 : 
Logernent carte 3 
EI01 : 
EI02 : 
EI03 : 

T elecopie interne 

Blockage DISQUE : 

StockageLGT CARTE : 

Passe relle LDAP 

Passe relle SMTP 

Serveur HP MFP Digital Sending 



(2001 0402) 

(£001 0402) 

(2001 0402) 

(£0021216) 

(700) 

(7 00) 

Vide 

512 Mo FDD 

SMART ATA FLASH DISK: 2 Mo 

Vide 

Vide 

HP J6054B 
HP JetDirect 

HP Scanner P recess;;' Curd 



18 



9 Mo 



2 Mo 

Non configure 
Non configure 
Non configure 



Memoire DIMM installee : 
Merroire integree : 
Memoirs RAM totals : 
DWS : 

E n re gistre merit autorrstique de; 



512 Mo 
128 Mo 
640 Mo 



0« 



Verrouillage du panneau de commande : 
Mot de passe du panneau de commands : 
Type de memoire : DISQUE 
Type de memoire : LGT CARTE 
Acce* au systeme du fichier 

PJL : 

PML : 

NFS : 

PS : 



AUCUN 
DESACTIVE 
Protege : DESACTIVE E 
Protsge : DESACTIVE E 

ACTIVE 
ACTIVE 
ACTIVE 
ACTIVE 



Formal de papier par defe.ut : 

Ffirrnat bac 1 : 

Type bac 1 : 

Format bac £ : 

Format bac 3 : 

Unite recto verso 



LETTER 
TTFORMT 
TOUT TYPE 
LETTER 
LETTER 
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Numero 


Zone de I'ecran 


Informations ou possibilites offertes par la zone 


A 


Onglets et menus du 
serveur Web integre 


Pour plus d'informations, reportez-vous a la section « Navigation 
dans le serveur Web integre HP », page 5. 


o 


Informations sur le 
peripherique 


Fournit le numero de serie, le numero de version, ainsi que 
d'autres informations sur le peripherique. 




Modes impr. et options 
installees 


Repertorie tous les langages d'imprimante installes (tels que les 
langages PCL [Printer Command Language] et PS 
[PostScript®]), ainsi que les options installees dans chaque 
logement DIMM et EIO. 


o 


Memoire 


Fournit des informations sur la memoire, sur I'espace de travail 
du pilote PCL (Driver Work Space, DWS) et I'enregistrement des 
ressources. 


o 


Securite 


Indique I'etat du verrou du panneau de commande et des options 
de protection en ecriture. 


iik 
W 


Options et bacs a papier 


Indique le format et le type du support indique pour chaque bac 
du produit. Si une unite recto verso ou tout autre accessoire de 
traitement du papier est installe sur le produit, les informations 
sur ces peripheriques sont egalement fournies ici. 
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Etat des consommables 



L'ecran Etat des consommables fournit des informations plus detaillees sur les consommables et 
indique les numeros de reference des consommables HP. (Ayez les numeros de reference a 
portee de main lorsque vous commandez des consommables.) L'illustration et le tableau ci-apres 
indiquent comment utiliser cet ecran. 
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Informations [\ Pararnfetres || Envoi nurn^rique || Roseau | 



Decunnex. 



Etatdu peripherique 
Page de configuration 
Etat des consommables 
Journal des evenements 



Page d'utilisation 

Informations sur le 
peripherique 

Panneau de comma nde 

Imprinter 



Autres liens 

hp instant support 



Commander ctes 
consomrnablas 
Support produit 



Etat des consommables 



htomiations sur les commander. 

Les consommables Hewlett-Packard peuvent etre commandes par Internet, en ligne via le logiciel 
d'impression ou en contactant un revendeurautorise. Pourobtenirdes instructions, reportez-vous au guide 
d'utilisation de Timprimante. 



© 



■ Cartouche No ir 

1 Gomnrandez rsf HP : Q5945A 


97% 




D B 


Estimation des pages restantes : 


1S64S 


(Base sur les cages eocenes avec ce ccreorrrrable 5,0%) 


Niveau bas : 


NON 


Vide : 


NON 


Numero de serie : 


982 


Pages imprimeesavec ce 


2352 


consommable : 




Nombre de pages par format papier: 




A3/LedgerUS : 


0 


Legal US : 


25 


A4/Lettre : 


2257 


AS/BS/Executif US : 


2 


Enveloppe : 


26 


Perso/Autres : 


42 


Nombre de laches traitees : 


1205 


Date de premiere installation : 


20040428 


Date de derniere utilisation : 


20040704 



Agrafes 



OK 







Kit de maintenance 
Commandez lef HP 
220V-Q2437A 


: 110VJ3243BA, 


100% 


L 






| ■ 



Kit alimentation document 
Commandez lef HP : Q5779A 



hlomi ation sur le re tour et recyclage 

Renvoyez votre consommable HP usage a Hewlett-Packard. Pour plusd'informations, visitez le site Web 
suivant : http :/Avww . h p ,co nVgo/recvc I e 



Numero 


Zone de l'ecran 


Informations ou possibilites offertes par la zone 


0 


Onglets et menus du 
serveur Web integre 


Pour plus d'informations, reportez-vous a la section « Navigation dans le 
serveur Web integre HP », page 5. 


© 


Lien Commander des 
consommables 


Utilisez cette fonction pour vous connecter a une page Web permettant de 
commander des consommables en ligne aupres du revendeur de votre choix. 


© 


Informations sur les 
cartouches et les 
tambours images de 
I'imprimante 


Si cette fonction est disponible, elle fournit les informations suivantes : Pourcentage 
de duree de vie restante et estimation du nombre de pages restant avant que le 
consommable ne soit vide, nombre total de pages traitees avec le consommable, 
numero de serie et numero de reference HP du consommable, indication sur le 
niveau du consommable. 


o 


Informations sur les 
consommables longue 
duree 


Si cette fonction est disponible, elle indique le pourcentage de duree de vie restante 
et une estimation du nombre de pages restant avant que le consommable ne soit 
vide. 
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Journal des evenements 



Le journal des evenements indique les derniers evenements survenus sur I'imprimante: 
bourrages et erreurs de service entre autres. L'illustration et le tableau ci-apres indiquent 
comment utiliser cet ecran. 
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HP LaserJet XXXXMFP 



Informations jj Pararn&tres [| Envoi nurngrique | | Roseau 



Deconnex. 



Etatdu peripherique 
Page de configuration 
Eta t ■des consommables 



Journal des evenements 
Page d' utilisation 



Informations sur le 
peripherique 



Panneau de comma nde 



Imprimer 



0-b 



Autres liens 

hp instant support 



Commander das 
consommables 
:upre>rt produit 



Journal des evenements 



Nombre de pages en cours : 
Numero de serie : 
Nombre d'entrees utilisees : 
Nombre maximal d'entrees : 



4041 

>0<XXXXXXXX 

10 

SO 



Numero 



1 0 
9 
8 



Hombre de pages Eve ne merit Description ou mode impression 



4040 
4040 
4040 



3980 
3980 
3950 
3930 
3900 
390S 

38S0 



68 1C15 
68 1C15 
30.00.01 



68 3D0B 
68 3D02 
68 1C14 
68 1C14 
68 3D02 
13.03.00 

30.00.01 



VERIFIEZ LES CABLES. VERIFIEZ LE VERROU DU 
SCANNER. POUR CONTINUER, ETEIGNEZ ET 
RALLUMEZ. 



DETECTEUR D ALIMENTATION PAPIER 2, 

BOURRAGE RETARD PAPIER 

VERIFIEZ LES CABLES. VERIFIEZ LE VERROU DU 

SCANNER. POUR CONTINUER, ETEIGNEZ ET 

RALLUMEZ. 



Numero 


Zone de I'ecran 


Informations ou possibilities offertes par la zone 


0 


Onglets et menus du 
serveur Web integre 


Pour plus d'informations, reportez-vous a la section « Navigation 
dans le serveur Web integre HP », page 5. 


© 


Numero 


Indique I'ordre dans lequel les erreurs se sont produites. L'erreur 
qui s'est produite en dernier porte le numero le plus eleve. 


o 


Nombre de pages 


Indique le nombre de pages imprimees a partir du produit lorsque 
l'erreur s'est produite. 


o 


Evenement 


Indique le code d'evenement interne de chaque evenement. 


0 


Description ou mode 
d'impression 


Donne une breve description des evenements. 


0 


Lien Support produit 


Permet d'acceder au site Web d'assistance HP pour obtenir des 
informations de depannage propres au produit. 
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Page d'utilisation 



L'ecran Page d'utilisation indique le nombre de pages introduites dans I'imprimante pour chaque 
format de support ainsi que le nombre de pages imprimees recto verso. Le total est calcule en 
multipliant la somme du nombre d'impressions par les unites. 

Les informations de cet ecran peuvent etre utilisees pour determiner le niveau d'encre ou le 
papier disponible. L'illustration et le tableau ci-apres indiquent comment utiliser cet ecran. 



HP LaserJet XXXXMFP 



liir.ii..jll.iiv | - , , r | i | 



Elat du peripherique 
Page de configuration 
Etat des eons.:. 
Jourrtaldes ev 
| Page d'utilisati 

peripheriqiie 



Page d'utilisation 



bles 



■ 



xxxxxxxxxx 

HP LaserJet XXXXMFP 
HP LaserJet XXKSMFP 



IMPRIME(EWS) 

(IM PRIM , COPIER, r.ECTO RECTO RECTO 

NUM. ET TELECOPIER) RECTO RECTO RECTO VERSO VERSO VESSO 

Format page Mono Couleur Unites Mono Couleur Unites 



11X17 
A3 

ENVELOPPE n ; 1 0 
ENVELOP PE 
MONARCH 
ENVELOPPE C5 
ENVELOPPE DL 
B4IJISJ 
BEIJI3J 

ENVELOPPE BS 
PERSO 

DPOSTCARD(JIS) 

AS 

8K 

16K 

EXECUTIVE (J IS) 

LETTER ROTATED 

A4 ROTATED 

8.5X13 

STATEMENT 

15X18 

FIA3 

UTILISATION TOTALE 
DE L IMP RIM ANTE 



Tata I Tota l 
Mono Couleui 



RECTO RECTO 
VERSO VERSO 
1 IMAGE 1 IMAGE 
Mono Couleur 



Nombre total de ( 



NUMEREEES (COPIER, 
ENVOYEH ET TELECOPIER) 
Format page 



RECTO RECTOVERSO RECTOVERSO 



B4CJI3) 

esyisi 

FERSO 

A5 

Utilisation tota le du st 



Copie - Ni>tiibre do nurne 
Envoi - Nbrede numerisa 
BAA - Pages recto : 
BAA- Pages recto verso : 
BAA- Nbre total de pege; 
A plat - Nombre de numerisatior 



UTILISATION MODES IMPRESSION 
Mode impression 

MODE DET. AUTO 
MODE FIN 
MODE EPAIS 
MODE CARTQNNE 
MODE TRANSPARENT 
Ml ODE ENVELOPPE 
MODE ETIQUETTE 
MODE BRILLANT 
MODE BRILLANT EP 
MODE PAPIER RES. 
MODE BRILL SUP 
MODE BE SUP HP 
MODE PAPIERB SUP 
MODE ENCRE 
MODE CLOQUES 

MODE BRIL EP NHP 
MODE BR EP SUP NHP 
MODE IMAGE 
Total 



Remarque : Pour obtenir 
une description des 
numeros de cette 
illustration, reportez-vous 
au tableau de la page 
suivante. 



UTILBATION CIRCUIT PAPIER 

jebppes 



Bsc a e 



3si: iJ'aiirT 
BAC 1 
BACS 

BAD a 



Cyan 17,7"ft 
Magenla 22,3'K 
Jaune 24,0% 



Destination 

Fa^e haut 



14 Affichage de I'etat du produit a I'aide des ecrans d'informations 



FRWW 



Numero 


Zone de I'ecran 


Informations ou possibilites offertes par la zone 




Onglets et menus du 
serveur Web integre 


Pour plus d'informations, reportez-vous a la section « Navigation 
dans le serveur Web integre HP », page 5. 


O 


Nombre total des utilisations 
(equivalent) 


Indique les types de page imprimes, le nombre de copies recto 
imprimees, le nombre de copies recto verso imprimees et le 
nombre total de pages imprimees. 


O 


Unites 


Une unite est egale a une page de format standard A4 (lettre). 
Tous les autres formats de page sont repertories selon ce format 
standard. Une page au format A4 (lettre) imprimee des deux 
cotes compte pour 2 unites. 


O 


Utilis. modes impr. et circuit 
papier (reelle) 


Indique les differents modes d'impression utilises pour les 
travaux d'impression couleur et monochromes (noir et blanc). 


0 


Historique des pages 
couvertes du peripherique 


Indique la quantite d'encre utilisee sur chaque page imprimee. 
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Informations sur le peripherique 



L'ecran Informations sur le peripherique comporte une description du peripherique, son numero 
de piece, le nom de I'entreprise, le nom de la personne a contacter, ainsi que I'adresse IP, le 
nom, le modele et le numero de serie de I'imprimante. 

Le nom du peripherique, le numero de piece, le nom de I'entreprise, le nom de la personne a 
contacter ainsi que I'emplacement du peripherique peuvent etre configures a partir de l'ecran 
Informations sur le peripherique situe sous I'onglet Parametres. 



HP LaserJet XXXX MFP / 192.163.0.10 

HP LaserJet XXXXMFP 



J Informations j[ Pararnfetres |[ Envoi num^rique || Roseau ] Decormex. 



Etatdu peripherique 
Page de configuration 
Etatdes consommables 
Journal des evenements 
Page d' utilisation 



Informations sur le 
peripherique 

Panneau de comma nde 

Imprimer 



Informations sur le peripherique 



Nomdu peripherique 
Emplacement peripherique 
Numero de piece : 
Nom de I'entreprise : 
Personne a contacter : 
Adresse IP : 
Nom du produit : 
Modele du peripherique 



HP LaserJet XXXX MFP 



192.1 6S.Ei.1u 

HP LaserJet XXXX MFP 
CXXXXA 



N u me ro d e se ri e d u p e ri p h e riq u e XXXXXXXXXX 



Autres liens 

hp instant support 
Commander ctes 
consomrnablas 
Support produit 
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Panneau de commande 



Pour les produits disposant d'un panneau de commande, I'ecran Cliche du panneau de 
commande represente exactement I'ecran du panneau de commande du produit. Cet ecran peut 
vous aider a resoudre les problemes rencontres par le produit puisqu'il indique I'etat du produit. 



Remarque 



L'aspect de I'ecran peut varier selon les produits. 



invent 



HP LaserJet XXXX MFP I 192.168.0.10 

HP LaserJet XXXXMF 



J Informations [| ParamStres || Envoi numSrique || Roseau 



Deconnex. 



Etat du pe riphe rique 



Page de conf tguraticm 



Etat des cons omnia bles 



Journal des eve ne merits 



Page d'utilisation 



Informations sur le 
pe riphe rique 



Panneau de commande 
Imprimer 



Autres liens 

hp instant support 



Commander d&s 
consornrnabl&s 
Support produit 



Cliche du panneau de commande 



Image inactive du panneau de commande du peripherique. Pour rnettre a jour I' image avec les informations, cliquei sur 
span class= hpPageTextButtonReference'>Rafraichir image ci-dessous. 



(?) Pret 



Copies: 




invent 



Rafraichir image 
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Imprimer 



Vous pouvez utiliser cet ecran pour imprimer des fichiers un par un a partir d'un produit prenant 
en charge le serveur Web integre HP. Cette fonction est particulierement utile si vous etes un 
utilisateur nomade. En effet, vous n'avez pas besoin d'installer le pilote d'imprimante du produit 
pour imprimer. Vous pouvez lancer une impression a tout moment et en tout lieu. 

Vous pouvez traiter des fichiers prets pour I'impression, tels que des documents generes par 
I'utilisation d'une option de pilote « impression vers un fichier ». Les fichiers prets pour 
I'impression ont pour extensions types PRN (Windows Print Ready File), .PCL (Printer Control 
Language), .PS (PostScript), .PDF (Adobe Portable Document Format) et TXT (texte). 

Lillustration et le tableau ci-apres indiquent comment utiliser cet ecran. 



Remarque L'ecran d'impression (ainsi que le menu Imprimer sur la gauche) est seulement disponible s'il a 

ete configure pour apparaitre sous I'onglet Securite. Pour plus d'informations, reportez-vous a 
la section « Securite », page 34. 
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Informations 



ParamStres || Envoi nurn<5rique || Roseau j 



Deconnex. 



Imprimer 



Etat du peripherique 
Page de cunftguratkin 
Etat des consommablesW Etat d u peri pheriq ue P ret 



Journal des eve ne merits 

" Identifiez le document a imprimer en utilisant I'une des options ci-dessous, puis cliquez sur le bouton 
Rage d utilisation Appliquer 



Informations sur le 
peripherique 

Panneaude comma nde 




Autres liens 

hp instant support 
Corn mandar das 
consornmabfes 
Support produit 



Remarque : Pour imprimer des documents prets pour impression (par exemple, ps, .pdf, .pel, .bet), 
entrez le nomde fic hie rdu document. 



Option 1 



Selectionnez le document a telecharger a partirdu disque durou du serveurde fichiers reseau. 
Choisir le fichier 

| |[ Parcourir~n 



Option 2 



Entrez I'adresse du document auquel acceder via le Web. Saisissez I'adresse avec un format de type : 
http :/Avww . (votre_se tve u r) .co m/fic h i e r. p s 

Adresse 



Appliquer 1 1 Annuler 



Numero 


Zone de l'ecran 


Informations ou possibilites offertes par la zone 


o 


Onglets et menus du 
serveur Web integre 


Pour plus d'informations, reportez-vous a la section « Navigation 
dans le serveur Web integre HP », page 5. 


o 


Etat du peripherique 


Indique I'etat du peripherique (correspondant aux informations 
contenues dans l'ecran Etat du peripherique et dans l'ecran du 
panneau de commande). 


o 


Option 1 


Permet d'imprimer un fichier qui se trouve sur votre portable, sur 
votre ordinateur ou sur un serveur de fichiers reseau. 


o 


Option 2 


Permet d'imprimer un fichier auquel vous pouvez acceder via 
votre intranet. 



18 Affichage de I'etat du produit a I'aide des ecrans d'informations 



FRWW 



Impression d'un fichier a partir de I'ecran d'impression 

Effectuez les etapes suivantes pour imprimer un fichier a partir de I'ecran d'impression. 

1 Selectionnez le fichier a imprimer en utilisant I'une des options suivantes : 

• Cliquez sur le bouton situe en dessous d'Option 1 pour rechercher le fichier a imprimer. 
-Ou- 

• Saisissez I'adresse (commencant par « http:// ») dans le champ Adresse (sous 
Option 2) pour imprimer un fichier disponible via votre intranet. 

2 Cliquez sur Appliquer. 



FRWW 



Imprimer 19 
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Configuration du produit a I'aide 
des ecrans Parametres 



Pour configurer le produit a partir de votre ordinateur, utilisez les ecrans disponibles sous I'onglet 
Parametres. Les ecrans disponibles sous I'onglet Parametres sont les suivants : 

• Configurer le peripherique (page 22) 
Serveur de courrier electronique (page 23) 
Alertes (page 25) 

AutoSend (page 32) 

• Securite (page 34) 

• Modifier autres liens (page 35) 
Informations sur le peripherique (page 37) 

• Langage (page 38) 
Date et heure (page 39) 
Heure de reveil (page 40) 

Remarque Certains produits ne permettent pas d'acceder a I'ensemble de ces ecrans. 
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Configurer le peripherique 



Vous pouvez utiliser I'ecran Configurer le peripherique pour imprimer les pages d'informations 
sur le peripherique et configurer le peripherique a distance. Lillustration, le tableau et I'exemple 
de procedure ci-apres indiquent comment utiliser cet ecran. 

Si votre peripherique est dote d'un ecran de panneau de commande, ces menus sont 
semblables a ceux de votre panneau de commande. Certains menus du panneau de commande 
du peripherique ne sont pas disponibles a partir du serveur Web integre HP. 

Pour plus d'informations sur les differents menus pris en charge par votre peripherique, 
reportez-vous a la documentation fournie avec le produit. 
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Informations |J Para met res [ | Envoi nurn^rique | | Roseau [ 



Deconnex. 



Configurer le 
| peripherique 

Serveur de courrier 
electronique 

Alertes 



AutoSend 



Securite 



Autres liens 

hp instant support 



Commander ctes 
consomrnablas 



Support produit 



Configurer le peripherique 



Vous pouvez configurer le peripherique en selectionnant un menu de configuration dans I'arborescence de 
navigation ci-dessous. Une fois le menu de configuration selectionne, vous pouvez configurer les 
parametres du peripherique au bas de la page. 



Selectionner un menu 



Modifier autres liens 

Informations sur le 
peripherique 

Langage 

Date et heure 

Heure de reveil 



"O -1 ? INFORMATIONS 



S" TELECOPIE 

S" GESTION DU PAPIER 

$ CONFIGURATION PERIPHERIQUE 

S" DIAGNOSTICS 



PAUSE 



□ 



Appliquer 1 1 Annuler 



Numero 


Zone de I'ecran 


Informations ou possibilites offertes par la zone 


o 


Onglets et menus du 
serveur Web integre 


Pour plus d'informations, reportez-vous a la section « Navigation dans le serveur Web 
integre HP », page 5. 


o 


Selectionner un menu 


Menu INFORMATIONS 


Permet d'imprimer des pages d'informations sur le 
peripherique, qui fournissent des renseignements sur le 
peripherique et sur sa configuration. 


Menu GESTION DU 
PAPIER 


Permet de definir le type de support present dans chaque 
bac. 


Menu CONFIGURATION 
PERIPHERIQUE 


Configure les parametres de comportement du 
peripherique. Par exemple, vous pouvez configurer les 
parametres de personnalite du peripherique comme la 
qualite d'impression ou les bacs de destination a partir de 
ce menu. 


Menu DIAGNOSTICS 


Obtenez des informations sur le peripherique pouvant etre 
utilisees pour regler certains problemes. 


o 


Signe plus 


Pour afficher les sous-menus ou les sous-entrees, cliquez sur le signe plus ([+]) en 
regard du menu ou cliquez directement sur le menu. 


o 


PAUSE 


Selectionnez cette case a cocher pour mettre le peripherique en pause. 
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Utilisation des menus de I'ecran Configurer le peripherique 

Cette procedure est fournie a titre d'exemple uniquement. Des procedures semblables peuvent 
etre utilisees pour definir d'autres elements de menu. 

Suivez ces etapes pour imprimer une page de configuration (exemple de procedure). 

1 Cliquez sur INFORMATIONS. 

2 Selectionnez la case a cocher relative a la page d'informations a afficher ou a imprimer, puis 
cliquez sur Appliquer. 



Remarque Les parametres des pilotes d'imprimante et des programmes logiciels ont souvent la priorite sur 

les selections effectuees dans le menu Imprimer et dans le menu Gestion du papier. Pour plus 
d'informations, reportez-vous au guide de I'utilisateur fourni avec votre produit. 

Toutes les modifications apparaissent sur les ecrans d'etat de I'imprimante et de page de 
configuration, ainsi que dans le menu Gestion du papier. 



Serveur de courrier electronique 



Utilisez I'ecran Serveur de courrier electronique pour configurer les parametres des messages 
entrants et sortants. Les parametres de cet ecran permettent d'envoyer et de recevoir des 
messages electroniques, dont des alertes produit. L'illustration, le tableau et les procedures 
ci-apres indiquent comment utiliser cet ecran. 
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Informations 



Configurer le 
peripherique 



Langage 



Date et heure 



Heure de reveil 



Autre s liens 

hp instant support 



Commander ctes 
consomrnablas 
Support produit 



Parametres 



Envoi numSrique || Roseau 



Deconnex. 



Serveur de courrier electronique 



Serveur de courrier 
electronique 

Alertes 

AutoSend 

Securite 

Modifier a utres liens 

Informations sur le 
peripherique 



Courrier electronique sortant 



Definissez les valeurs pour le serveurde courrier sortant si vous utilise! AutoSend ou lesalertes envoyees 
par courrier electronique 



0 Activer le courrier sortant 

Serveur SMTP 



192.68.00.00 



yo u r.co mpany.co m 



Nomdu domaine 

Adresse electronique du Device 1 ®yo ur.company.com 
peripherique 



Courrier electronique entrant (non requis pouralertesde courrier electronique) 



Definissez valeurs serveur courr. electr. entrant pour activer dernandes£ornrnandesdis1antes a envoyerau 
peripherique. 

B Activer le courrier entrant 

Serveur POP3 



192.168.0.10 



NomutilisateurPOP3du 
peripherique 
Mot de passe 



Device 1 



Appliquer j [ AnnuleT"] 



Numero 


Zone de I'ecran 


Informations ou possibilites offertes par la zone 


o 


Onglets et menus du 
serveur Web integre 


Pour plus d'informations, reportez-vous a la section « Navigation dans 
le serveur Web integre HP », page 5. 
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Numero 


Zone de I'ecran 


Informations ou possibilites offertes par la zone 


© 


Courrier electronique 
sortant 


Permet de configurer le courrier electronique sortant pour utiliser les 
fonctions Alertes ou AutoSend. Pour plus d'informations, reportez-vous 
a la section « Utilisation de I'ecran Alertes avec un produit », page 26. 


o 


Adresse electronique 
du peripherique 


II s'agit de I'adresse electronique du peripherique. Elle apparait dans 
les alertes du peripherique. II ne s'agit pas de I'adresse electronique a 
utiliser pour envoyer des commandes au peripherique. Reportez-vous 
a la section « Envoi au produit de commandes par courrier 
electronique », page 30. 


o 


Courrier electronique 
entrant (non requis 
pour alertes de 
courrier electronique) 


Permet de configurer le courrier electronique entrant pour demander 
des pages d'informations par courrier electronique a partir du 
peripherique. Pour plus d'informations, reportez-vous a la section 

« Envoi au produit de commandes par courrier electronique >>, 
page 30. 



Configuration du courrier electronique sortant 

Configurez le courrier electronique sortant pour utiliser les fonctions Alertes ou AutoSend. 

1 Reunissez les informations suivantes. (L'administrateur de reseau ou de messagerie 
electronique de votre entreprise dispose generalement des informations requises pour la 
configuration du courrier sortant.) 

• L'adresse IP du serveur de messagerie SMTP (Simple Mail Transfer Protocol) de votre 
reseau. Le serveur Web integre utilise I'adresse IP du serveur SMTP pour transmettre 
des messages electroniques a d'autres ordinateurs. 

• Le suffixe du nom de domaine de messagerie electronique utilise pour envoyer des 
messages electroniques dans votre entreprise. 

2 Cochez la case Activer le courrier sortant. 

3 Saisissez I'adresse IP du serveur SMTP dans le champ Serveur SMTP. 

4 Saisissez le nom de domaine, puis cliquez sur Appliquer pour enregistrer les modifications. 

Configuration du courrier electronique entrant 

Configurez le courrier electronique entrant si vous avez I'intention de demander des pages 
d'informations par courrier electronique a partir du produit. Pour plus d'informations, reportez-vous 
a la section « Envoi au produit de commandes par courrier electronique », page 30. 

1 Sur un serveur de messagerie situe dans le reseau de votre entreprise, creez un compte de 
messagerie POP3 (Post Office Protocol 3) pour le produit. 

Chaque compte POP3 requiert un nom utilisateur et un mot de passe. Le nom utilisateur 
associe au nom de domaine du produit (indique dans la configuration du courrier sortant) est 
I'adresse electronique du produit. Par exemple, si le nom utilisateur du compte de 
messagerie POP3 est « produit » et le serveur POP3 « hp.com », I'adresse electronique du 
produit est « produit@hp.com ». 



Remarque Chaque produit configure pour le courrier entrant doit disposer de son propre compte de 

messagerie POP3 sur le serveur de messagerie de votre reseau. 

Les comptes de messagerie POP3 sont generalement configures par l'administrateur de reseau 
ou de messagerie electronique de votre entreprise. 

2 Cochez la case Activer le courrier entrant. 

3 Saisissez I'adresse IP du serveur de messagerie POP3 dans le champ Serveur POP3. 

4 Saisissez le nom utilisateur et le mot de passe du compte de messagerie du produit, puis 
cliquez sur Appliquer pour enregistrer les modifications. 
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Alertes 



A partir de I'ecran Alertes, les administrateurs informatiques peuvent configurer le produit afin 
qu'il envoie par courrier electronique des messages d'alerte sur les problemes et les etats a la 
personne souhaitee. Lorsque la fonction correspondante est configuree, les alertes sont 
automatiquement generees pour donner des informations sur I'etat des consommables, sur le 
circuit papier, sur I'assistance ainsi que des informations generales. Les messages d'alerte 
peuvent etre envoyes a plusieurs personnes, chacune recevant uniquement les messages la 
concernant. Par exemple, un assistant administratif peut commander des cartouches d'encre ou 
eliminer les bourrages papier et peut egalement recevoir des avertissements detailles si le 
niveau d'encre baisse ou si des bourrages papier se produisent. De meme, les consommables 
de longue duree peuvent etre geres par un fournisseur de services externe qui pourrait recevoir 
des alertes concernant les operations de maintenance sur le produit, le chargement de 
I'agrafeuse avant ou arriere ou d'autres renseignements similaires. 

Si un peripherique de stockage permanent, tel qu'un disque dur, est installe, vous pouvez creer 
jusqu'a quatre listes de destinations differentes, comportant chacune jusqu'a 20 destinataires. 
(Si aucun peripherique de stockage permanent n'est installe, vous ne pouvez envoyer des 
alertes qu'a quatre adresses electroniques.) L'exemple suivant correspond a un produit dote 
d'un peripherique de stockage permanent. Si un peripherique de stockage permanent est 
installe, vous pouvez modifier, tester et supprimer des destinations et des listes de destinations. 



Remarque 



Les illustrations, le tableau et les procedures ci-apres indiquent comment utiliser cette page. Pour 
que les alertes fonctionnent, le courrier electronique sortant doit etre active. Pour activer le courrier 
sortant, reportez-vous a la section « Configuration du courrier electronique sortant », page 24. 
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Informations ijj Para met res } \ Envoi nurn£rique || Roseau 



Deconnex. 



Configurer le 
peripherique 



Alertes 
AutoSend 



Langage 



Date et heure 



Heure de re veil 



Alertes 



Serveur de courrier 
electronique 



Modifier a utres liens 

Informations sur le 
peripherique 



Les alertes sontactuellernent configurees pour les listes de destinations suivantes. Pour ap porter des changements, 
cliquez sur le bouton appro prie en regard de la liste. Placez le pointeur sur un bouton pourobtenir plus d 'informations. 

Remarque : Pour que les alertes fonctionnent, le courrier sortant doit etre configure dans Serveur de courrier elec. 
mm de . 



liste 



Destinations d'alerte 



Alertes selectionnees 



Pieces jointes (facuftatif) 



'-' s * ^ your_narne@your.company.corn Niveau cartouche bas (a commander) Page d'etat des consommables 

anyone@your.company.corn Cartouche vide (a remplacer) Page d'utilisation 

Degagez le papier bloque 
Ouvrir le bac 



Q O Q 

Modifier ] [ Test ] Supprimer 



A utres liens 

hp instant support 

Commander das 

consommables 

Support produit 

Mon fournisseur services 

Mon contrat de service 



yo u r_ad mi n @yo u r.co rnpany .co m 



Consommable non-HP detects 
Erreur peripherique 
SS Erreurcontroleur DC 
Degagez le papier bloque 
Ferrnez lestiroirs, portes et capots 



Modifier 



Page de configuration 



[ Test 



Supprimer 



Remarque : Pour obtenir 
une description des 
numeros de cette 
illustration, reportez-vous 
au tableau de la page 
suivante. 



service_provider@your.company.com Quasi-fin de vie kit tambour (a commander) Page de configuration 

Quasi-fin de vie kit fusion (a commander) Journal des evenements 
Fin de vie kit fusion (a remplacer) 
Erreur d'horloge interne 



Modifier 



Test 



Supprimer 



0c 



Nouvelle liste de destinations 
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Numero 


Zone de I'ecran 


Informations ou possibilites offertes par la zone 


o 


Onglets et menus du 
serveur Web integre 


Pour plus d'informations, reportez-vous a la section « Navigation 
dans le serveur Web integre HP », page 5. 


o 


Recapitulatif des listes de 
destinations 


Repertorie les selections actuelles pour chaque destination. 


© 


Modifier 


Cliquez sur ce bouton pour modifier la destination ou la liste de 
destinations. 


o 


Test 


Cliquez sur ce bouton pour envoyer un test d'alerte a la 
destination ou a la liste de destinations. 


© 


Supprimer 


Cliquez sur ce bouton pour supprimer la destination ou la liste de 
destinations. 


© 


Nouvelle liste de 
destinations 


Cliquez sur ce bouton pour definir les parametres d'une nouvelle 
liste de destinations pour les alertes. 



Utilisation de I'ecran Alertes avec un produit 



Cette section contient des informations sur les fonctions d'alerte suivantes : 

• « Pour configurer les alertes », page 26 

• « Pour tester la configuration d'une liste de destinations », page 29 

• « Pour supprimer des destinations et des listes de destinations », page 30 

Pour configurer les alertes 

Si un peripherique de stockage permanent est installe, vous pouvez definir quatre listes 
differentes, comportant chacune jusqu'a 20 destinataires. Sans peripherique de stockage 
permanent, vous ne pouvez indiquer que quatre adresses electroniques. 

1 Effectuez I'une des operations suivantes : 

• Pour creer une liste de destinations, cliquez sur le bouton Nouvelle liste de 
destinations. 

-Ou- 

• Pour modifier une liste de destinations, cliquez sur le bouton Modifier de la liste a 
modifier. 
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Si un peripherique de stockage permanent est installe, I'ecran qui apparaTt est semblable a 
I'illustration ci-dessous. 



Langage 



Date et heure 



Heure de reveil 



Autres liens 

hp in slant support 



Qommander ctes 
con som mables 
Support prcduit 
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Inform ation; 



Configurer le 
peripherique 

Serve urde courrier 
e lectronique 

Ale lies 

AutoSend 

Securite 

Modifier autres liens 

Informations sur le 
peripherique 



Envoi nurn^rique ][ Roseau 



Alertes - Configuration 



B 



Saisissez le nornde la lists de destinations. 



Nomde la lists : | List 1 



s destinations d'alerte 



Entrez un maximum de 20 destinations d'alerte dans I'un des formats suivants : 
une adresse electronique (par ex., votre-norn@votre-compagnie.com), 
un peripherique mobile (par ex., 20 3-555-5 555 @four nisseLir-peripherique.net), 
une adresse de site Web (par ex., <http:#www. your~server.com>). 

Separez les destinations d'alerte a I'aide d'un point virgule (;)uu d une virgule (J. 

Destination; d'alerte : 



your_name c i£your.company.corTi; 
anyo n e @yo u r.co mpany.com; 



Etape 3 : Selectionnei 



Selectionnei les alertes que les destinations d'alerte recewont. Les alertes les plus utilisees sent repertonees 



Nomde 1'abrte 


Select kmne 


Niveau cartouche bas (a commander) 


E 


Qus.si-fin de v;e kit tambour (a commander] 


□ 


Cartouche vide (a remplacer) 


0 


Fin ce vie kit tambour (a remplscer) 


□ 


Consommable non-HP detecte 


□ 


Degagez le papier bloque 




Ferrnez lestiroirs, portes etcapots 


□ 


Ouvrir le bac 


H 


Bac vide (a charger) 


□ 



(0-20) pourcentage 



minutes ecoulies 
minutes ecoulees 
minutes ecoulees 
minutes ecoulees 



Les change merits sur les 
valeurs seuils'appliquenta 
toutes les destinations de ce 
peripherique. 



Pour afficher toutes les alertes pour ce produit, cliques sur le bouton Afficher toutes fes afertes. 

Remarque : Cliquezsur ce bouton pourenregistrer les modifications et ouvrir la page repertoriant les 
options d'alerte. 



Afficher toutes les alertes 



Eta.pe 4 : Belectionne 



;lectronique (facultatif) 



Selectionnei les pieces ;oin^es a inclure dans chaque message d'alerte envoye par courrier electronique 
dans ia liiie de de si: nations. Aecedez a I'onglet Informations pour voir des exemplesde ces pa^es. 

ED Page d'etat desconsomrnables 

0 Page d'utilisation 

1 I Page de configuration 

I I I Wl- ■ I'l ■ ■in.s ■ -i. 

ChoisisGe? cette optio n si tune des destinations d'alerte choisies pour recevoir des alertes est un systeme 
autornatise. 

□ DonneesXML 



[OK] [ AnnuTe? 



Pour les produits dotes d'un peripherique de stockage permanent, saisissez un nom dans le 
champ Nom de la liste, tel que Service ou Consommables. (Si vous ne disposez pas d'un 
peripherique de stockage permanent, passez a I'etape 3.) 



Alertes 27 



3 Saisissez I'adresse electronique des personnes auxquelles envoyer des alertes. Dans les 
environnements importants, les administrateurs systeme peuvent acheminer des adresses 
electroniques vers des serveurs de listes, des URL (Uniform Resource Locator) et des 
peripheriques mobiles pour emettre des alertes etendues. Separez les destinations par une 
virgule ou un point-virgule. 

4 Cochez les alertes a envoyer a la liste de destinations. (Pour afficher I'ensemble des alertes 
disponibles pour le produit, cliquez sur Afficher toutes les alertes.) 

5 Si necessaire, definissez la valeur de seuil des alertes. 

La valeur de seuil relatif aux alertes de service et du circuit papier est un nombre de minutes 
specifie par I'utilisateur. II s'agit de la periode durant laquelle un evenement est ignore avant 
qu'un message d'alerte ne soit envoye par courrier electronique. Par exemple, vous pouvez 
choisir de definir la valeur de seuil de I'alerte « Ouvrir le bac » sur 1 0 minutes, pour que la 
personne en train de charger le bac ou de retirer le bourrage ait le temps de refermer le bac. 

6 Selectionnez les pieces jointes a inclure dans vos messages d'alerte par courrier 
electronique. II peut s'agir de la page d'etat des consommables, de la page d'utilisation, de la 
page de configuration, de la page du journal des evenements et des donnees XML. (Cliquez 
sur I'onglet Informations pour afficher des exemples de ces pages.) Selectionnez I'option 
Donnees XML si I'une des destinations choisies pour les alertes est un systeme automatise. 
Chaque element selectionne est joint au message. Par exemple, si vous selectionnez Page 
d'utilisation et Page du journal des evenements, vous recevez un message electronique 
avec deux pieces jointes correspondant a votre selection. Si vous selectionnez egalement 
I'option Donnees XML, vous recevez un courrier electronique contenant trois pieces 
jointes : une premiere piece jointe pour la page d'utilisation au format HTML, une seconde 
pour le journal des evenements au format HTML et une troisieme pour des informations 
d'assistance immediate au format txt avec une extension .xml. 

7 Cliquez sur Appliquer pour enregistrer les informations. 

8 Repetez les etapesl a 7 pour chaque liste ou destination supplemental. 



Remarque Pour tester la configuration d'une liste de destinations, reportez-vous a la section « Pour tester 

la configuration d'une liste de destinations », page 29. 
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Pour tester la configuration d'une liste de destinations 

Utilisez la procedure suivante pour tester la configuration de la liste de destinations. 

1 Cliquez sur le bouton Test de la liste de destinations a tester. 

La fenetre suivante apparaTt. (Cet exemple montre I'ecran d'un systeme dote d'un 
peripherique de stockage permanent. Si aucun peripherique de stockage permanent n'est 
installe, seule une destination peut etre testee a partir de cette fenetre.) 
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Informations 



Para met res 



Envoi numSrique 



Roseau 



Deconnex. 



Configurer le 
peripherique 



|Alertes 
AutcSend 



Securite 



Langage 



Date et heure 



Heure de reveil 



Autre 5 liens 

hp instant support 
Qomrnancterctes 
consomnnables 
Support produit 



Alertes - Test 



Serve urde courrier 
electronique 



Viiius etes sur le point d'envoyer un test d'alerte aux destinations d'alerte selectionnees. Cliquez sur 
OK pour envoyer le testou sur Annuler pour revenira la page principale desalertes sans envoyer le test. 



Destinations d'alerte : 



Modifier autres liens 

Informations sur le 
peripherique 



0 your_name@your.company.com 
__ anyone@your.company.com 



Pardefaut, I'adresse de I'expediteur pour le test d'alerte estl'adresse electronique du produit. Pour recevoir 
les reponsesde ce test, saisissei votre adresse electronique dans la zone suivante. 



Adresse de I'expediteur : 
Texts du message : 



Device 1 ■Syo ur.company.com 



I s'agit d'un test d'alerte. Cette alerte vousa ete envoyee car vous avez ete selectionne pour recevoir les 
nformations sur le produit suivant. 

Le produit ne requiertactuellementaucune attention de la partde I'utilisateur. 

Produit : 

HP LaserJet XXXXMFP 

Alertes selectionnees : 

Niveau cartouche bas (a commander) 
Cartouche vide (a remplacer) 
Degagez le papier bloque 
Ouvrir le bac 

Pieces jointes selectionnees : 
Page d'etat desconsommables 
Page d 'utilisation 

Merci d'utiliser les produits Hewlett-Packard. 



Si vous souhaitez que des remarques supplementairesapparaissent au debut du test d'alerte, saisissez 
les informations dans la zone suivante. 



Vos remarques 
(facuttatif): 




[OK] | Annul^T 



2 Si vous disposez d'un peripherique de stockage permanent, selectionnez les destinations a 
tester. 
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3 L'adresse de I'expediteur est I'adresse electronique du produit. Saisissez votre adresse 
electronique dans la case Adresse de I'expediteur pour recevoir des messages sur toutes 
les erreurs generees par le test d'alerte (par exemple, pour etre averti d'une adresse de 
destination incorrecte). 

4 Si necessaire, saisissez les informations a ajouter au debut du message d'alerte par courrier 
electronique dans le champ de texte Vos remarques (facultatif). 

5 Cliquez sur OK. 

Pour supprimer des destinations et des listes de destinations 

Pour supprimer une destination ou une liste de destinations, cliquez sur le bouton Supprimer 
correspondant. Cliquez sur OK pour confirmer la suppression. 

Envoi au produit de commandes par courrier electronique 

Vous pouvez egalement recevoir les pages d'informations en les demandant a partir du produit. 
Lorsque le courrier entrant et sortant est configure, le produit peut joindre aux messages 
electroniques des pages d'informations, telles que la page d'etat des consommables ou la page 
de configuration. Vous pouvez utiliser cette fonction pour resoudre un probleme ou verifier I'etat 
des consommables. 

Pour demander des pages d'informations par courrier electronique 

Lorsque vous composez un message a destination du produit, vous devez formater 
correctement les champs A, De et Objet dans votre logiciel de messagerie. 

1 Activez les fonctions de courrier entrant et sortant en suivant les instructions indiquees dans 
ce chapitre. (Pour plus d'informations, reportez-vous a la section « Serveur de courrier 
electronique », page 23.) 

2 A partir de votre logiciel de messagerie, composez un message pour le produit en procedant 
de la facon suivante : 

a Dans le champ A, saisissez l'adresse electronique du produit. Le nom utilisateur associe 
au nom de domaine du produit (indique dans la configuration du courrier sortant) est 
l'adresse electronique du produit. Par exemple, si le nom utilisateur du compte de 
messagerie POP3 est « produit » et le serveur POP3 « hp.com », l'adresse electronique 
du produit est « produit@hp.com ». 

b Votre logiciel de messagerie doit completer automatiquement le champ De avec 
l'adresse electronique de I'expediteur. 

c Dans le champ Objet, saisissez le texte correspondant au format et a la page a joindre. 
Vous pouvez demander une page de configuration, une page d'etat des consommables 
ou une page AutoSend. Par exemple, pour joindre la page de configuration au format de 
fichier HTML, saisissez « this.configpage?configpage=email&format=html ». 



Page 


Format HTML 


Format XML 


Page de configuration 


this.configpage?configPage 
=email&format=html 


this.configpage?configPage 
=email&format=xml 


Etat des consommables, page 


this.configpage?suppliesPage 
=email&format=html 


this.configpage?suppliesPage 
=email&format=xml 


Page AutoSend 


non applicable 


this.configpage?autosend 
=email&format=xml 



3 Cliquez sur Envoyer. 
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Toutes les 3 minutes, le produit verifie si de nouveaux messages electroniques sont arrives. 
Lorsque le produit regoit le message electronique, il genere une reponse et envoie les 
informations demandees a I'adresse electronique de I'expediteur (indiquee dans le champ De du 
message electronique d'origine). 



Remarque En fonction des retards sur le reseau et sur le serveur de messagerie de votre entreprise, les 

reponses peuvent mettre d'une minute a plusieurs heures a arriver dans la boite aux lettres de 
votre logiciel de messagerie. 

Si les champs A, De et Objet ne sont pas formates correctement dans votre message 
electronique, le produit n'envoie pas de reponse. 
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AutoSend 



L'ecran AutoSend vous permet d'envoyer regulierement a votre fournisseur de services des 
informations sur I'utilisation des consommables et la configuration du produit. Cette fonction 
permet d'etablir un contact avec Hewlett-Packard Company ou un autre fournisseur de services 
afin de vous proposer des services incluant, mais sans s'y limiter, le remplacement de la 
cartouche, les contrats de paiement par page, les contrats d'assistance et le suivi de I'utilisation. 
L'illustration, le tableau et la procedure ci-apres indiquent comment utiliser cet ecran. 

Si un peripherique de stockage permanent est installe, par exemple un disque dur, vous pouvez 
ajouter jusqu'a vingt adresses electroniques. (Si aucun peripherique de stockage permanent 
n'est installe, vous ne pouvez ajouter qu'une adresse electronique.) L'exemple suivant 
correspond a un produit dote d'un peripherique de stockage permanent. 
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HP LaserJet XXXXMFP 



Informations 



Jj Para met res 



Envoi nurmSrique 



Roseau 



Deconnex. 



Configurer le 
peripherique 



Alertes 



AutoSend 
Securite 



Langage 



Date et heure 



Heure de reveil 



Autres liens 

hp instant support 



Commancterctes 
consornmablas 
Support produit 



AutoSend 



Serve ur de courrier 
electronique 



Modifier autres liens 

Informations sur le 
peripherique 



Activer AutoSend 



La fonction AutoSend permet d'envoyer periodiquementdes informations de configuration etd 'utilisation 
des consommables a une liste de destination. Activei I'option Envoyer a HP si vousavez un contratavec 
Hewlett-Packard vous fournissant des services comme le remplacement proactif des cartouches, les 
contrats de paiement par page, de I'assistance ou un suivi de laconsommation. 

Remarque : Pour utiliser AutoSend, vousdevez configurer votne serveurde courrier electronique 



-^^0 Activer Aulo Send 

Envoyer to u(te)s les 



500 



O jours (1-28) 
O semaines (1 -4) 
O rnois(1-6) 

{+) pages imprimees (50-30000) 



Entrez jusqu'a20 adresses electroniques (par ex., votre ~no m <j£ votre ~co mpagnie.com) ci-dessous : 
Separez les desthations electron iques a I'aide d un poiit-vrgu e(;)oud'une vrgu le O - 

DestinatairesH, 
du 

message 



your_admin @y 


o u r.co mpany.co m 




0 








[ Test 1 



ED Envoyer a HP (Declaration en ligne Hewlett-Packard surle respect de la vie privee) 



Appliquer 1 1 AnnuleT" 



Numero 


Zone de l'ecran 


Informations ou possibilites offertes par la zone 


o 


Onglets et menus du 
serveur Web integre 


Pour plus d'informations, reportez-vous a la section « Navigation 
dans le serveur Web integre HP », page 5. 


o 


Activer AutoSend 


Cochez cette case pour activer la fonction AutoSend. 


0 


Envoyer tou(te)s les 
[frequence] 


Selectionnez la frequence a laquelle le produit doit envoyer les 
informations sur I'utilisation des consommables et la 
configuration vers les destinations configurees dans le champ 
Destinataires du message. 


O 


Destinataires du message 


Enregistrez une liste de 20 adresses de courrier electronique 
maximum pour recevoir des informations sur la configuration du 
produit. Chaque adresse peut contenir jusqu'a 50 caracteres. 
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Numero 


Zone de I'ecran 


Informations ou possibilities offertes par la zone 


0 


Envoyer a HP 


Cochez cette case pour envoyer regulierement des informations 
sur I'etat des consommables et la configuration du peripherique a 
HP. Ces informations sont transferees a une adresse 
electronique HP (par exemple, monproduit@hp.com) sous forme 
de fichier texte portant I'extension .XML. Ce fichier est en 
anglais. 

Pour en savoir plus sur I'utilisation des informations envoyees via 
la fonction AutoSend par HP, cliquez sur Declaration en ligne 
Hewlett-Packard sur le respect de la vie privee. 


0 


Test 


Cliquez sur ce bouton pour enregistrer vos parametres et 
envoyer les informations sans attendre afin de vous assurer que 
les destinataires recevront bien leurs messages. 



Pour activer la fonction AutoSend 

Utilisez la procedure suivante pour activer la fonction AutoSend. 

1 Activez les fonctions de courrier entrant et sortant en suivant les instructions indiquees dans 
ce chapitre. (Pour plus d'informations, reportez-vous a la section « Serveur de courrier 
electronique », page 23.) 

2 Cochez la case Activer AutoSend. 

3 Selectionnez une option pour indiquer la frequence a laquelle le produit doit envoyer les 
informations sur I'utilisation des consommables et sa configuration aux destinataires (definis 
dans I'etape suivante), puis saisissez le nombre de jours, semaines, mois ou pages 
imprimees. 

4 Pour les produits dotes d'un peripherique de stockage permanent, vous pouvez configurer 
jusqu'a 20 adresses electroniques de destination a I'aide du format qui s'affiche a I'ecran. (Si 
vous ne disposez d'aucun peripherique de stockage permanent, vous ne pouvez configurer 
qu'une seule adresse electronique.) 

5 Pour envoyer des informations sur I'etat des consommables et la configuration du 
peripherique a HP, cochez la case Envoyer a HP. 

6 Cliquez sur Appliquer. 
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Securite 



Lillustration et le tableau ci-apres indiquent comment utiliser cet ecran. 
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HP LaserJet XXXXMFP 



Informations |J Para met res }| Envoi num^rique || Roseau | 



Deconnex. 



Configurer le 
periphiriq ue 



Alertes 



AutoSend 



Langage 



Date et heure 



Heure de reveil 



A litres liens 

hp instant support 



Commancter ctes 
consomrnablas 
Support produit 



Securite 



Serve ur de courrier 
electronique 



Definir le mot de passe 



Vous pouvez definir un motde passe de securite pour empecher les utilisateurs non autorisesde 
configurer I'imprimante ou d'acceder a des fonctions reserveesa I'administrateur reseau adistance. 



Securite 

Modifier a utres liens 

Informations sur le 
peripheriq ue 



Norn utilisateur 
Nouveau motde passe 

Verifier le motde passe 



Definir lesoptions 



adrnin 



Impression de la page 



Affic her sur la page d'etat de I'imprimante 

0 Annuler impression 
0 Pause/Re prise 
0 Bouton Continuer 



Appliquer ] [ Annuler 



Numero 


Zone de I'ecran 


Informations ou possibilites offertes par la zone 


o 


Onglets et menus du 
serveur Web integre 


Pour plus d'informations, reportez-vous a la section « Navigation 
dans le serveur Web integre HP », page 5. 


o 


Definir le mot de passe 


Determinez un mot de passe d'administrateur pour controler 
l acces aux onglets Parametres, Envoi numerique et Reseau 

du serveur Web integre. Une fois que vous avez defini le mot de 
passe, les utilisateurs sont invites a le saisir lorsqu'ils cliquent sur 
le lien Connexion. Pour plus d'informations, reportez-vous a la 
section « Connexion et deconnexion », page 4. 


o 


Impression de la page 


Permet d'activer I'ecran Impression de la page sous I'onglet 
Informations. 


o 


Afficher sur la page d'etat de 
I'imprimante 


Permet de selectionner les boutons du panneau de commande 
qui doivent figurer sur I'ecran Etat du peripherique (dans I'onglet 
Informations). 
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Modifier autres liens 



Remarque 



Utilisez I'ecran Modifier autres liens pour ajouter ou personnaliserjusqu'acinq liens vers les sites 
Web de votre choix (reportez-vous a la remarque ci-dessous). Ces liens apparaissent sur les 
ecrans du serveur Web integre HP, dans le champ Autres liens en dessous de la barre de 
navigation de gauche. Trois liens permanents (hp instant support, Commander des 
consommables et Support produit) y figurent deja. L'illustration, le tableau et les procedures 
ci-apres indiquent comment utiliser cet ecran. 



Si un peripherique de stockage permanent est installe, vous pouvez ajouter jusqu'a cinq liens. 
Sinon, vous ne pouvez definir qu'un lien. 
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Decnnnex. 



Configurer le 
peripherique 



Alertes 



AutoSend 



Securhe 



Modifier autres liens 



Serveur de courrier ^% 
electronique 



Ajouter un lien 



URL 

Norn 



| Modifier autres liens 

Informations sur le 
peripherique 

Langage 



Ajouter un lien 



Liensdefinis par I'utilisateur 



Date et heure 



Heure de reveil 



o 



Supprirner le lien selectionne ~] 



Autres liens 

hp instant support 



Commander ctes 
consomrnablas 



Support produit 



Numero 


Zone de I'ecran 


Informations ou possibilites offertes par la zone 


o 


Onglets et menus du 
serveur Web integre 


Pour plus d'informations, reportez-vous a la section « Navigation dans 
le serveur Web integre HP », page 5. 


0 


Ajouter un lien 


Permet d'ajouter un lien defini par I'utilisateur. 


0 


Liens definis par 
I'utilisateur 


Repertorie les liens definis par I'utilisateur qui ont ete ajoutes. Utilisez 
cette zone pour supprirner des liens. 
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Numero 


Zone de I'ecran 


Informations ou possibilites offertes par la zone 


o 


Autres liens 


hp instant support 


Permet d'acceder a des ressources Web 
qui vous aident a resoudre des problemes 
specifiques et determinent les services 
supplementaires disponibles pour votre 
produit. (Des informations detaillees, telles 
que le numero de serie, les erreurs et I'etat, 
sont transmises au service d'assistance 
clientele HP. Hewlett-Packard Company les 
considere comme confidentielles.) 






Commander des 
consommables 


Permet d'acceder a une page Web qui 
facilite la commande en ligne de 
consommables aupres du revendeur de 
votre choix. 






Support produit 


Permet d'acceder a I'aide propre aux 
produits du site Web HP. 






Mon fournisseur de 
services 


Connexion a la page d'accueil du 
fournisseur de services. Ce lien apparaTt 
uniquement s'il a ete configure par le 
fournisseur de services. 






Mon contrat de service 


Connexion a une page qui affiche les 
termes et les limites de votre contrat de 
service. Ce lien apparaTt uniquement s'il a 
ete configure par le fournisseur de services. 



Ajout d'un lien 

Utilisez cette procedure pour ajouter un lien. 

1 Sous Ajouter un lien, saisissez I'URL et le nom du lien tel que vous souhaitez qu'il 
apparaisse dans les pages du serveur Web integre HP. 

2 Cliquez sur Ajouter un lien. 



Suppression d'un lien 

Utilisez cette procedure pour supprimer un lien. 

1 Sous Liens definis par I'utilisateur, selectionnez le ou les liens a supprimer. 

2 Cliquez sur Supprimer le lien selectionne. 
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Informations sur le peripherique 



Utilisez I'ecran Informations sur le peripherique pour attribuer le nom de votre choix au 
peripherique, indiquer son numero de piece, configurer le nom de la societe ainsi que le nom de 
la personne a contacter, et preciser I'emplacement physique du peripherique. L'adresse IP, le 
nom, le modele et le numero de serie du peripherique sont egalement disponibles sur cet ecran. 
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HP LaserJet XXXXMFP 



Informations | j Para metres | | Envoi nurn<5rique || Roseau | 



Deconnex. 



Configurer le 
peripherique 



Serve ur de courrier 
electronique 



Alertes 



AutoSend 



Securite 



Modifier a utres liens 



Informations sur le 
peripherique 

Langage 

Date et heure 

Heure de reveil 



Informations sur le peripherique 



Nomdu peripherique 

Emplacement peripherique 

Numero de piece : 

Nom de I'entreprise : 

Personne acontacter : 

Adresse IP : 
Nom du produit : 
Modele du peripherique 
Numero de serie du peripherique 



HP LaserJetXXXX MFP 



"92.1 6S.U.10 

HP LaserJetXXXX MFP 

CXXXXA 

XXXXXXXXXX 



Appliquer 1 1 Annule7 



Autres liens 

hp instant support 



Commancterctes 
consornmablas 



Support prcduit 



Remarque Si vous modifiez I'ecran Informations sur le peripherique, cliquez sur Appliquer pour enregistrer 

les modifications. 



Les informations saisies ici figurent sur I'ecran Informations sur le peripherique, accessible a 
partir de I'onglet Informations. Elles figurent egalement dans les messages electroniques 
envoyes a partir du produit. Elles peuvent se reveler utiles si vous avez besoin de localiser le 
produit pour remplacer des consommables ou resoudre un probleme. 
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Langage 



Utilisez I'ecran Langage pour selectionner la langue des ecrans du serveur Web integre HP. 
Lillustration et le tableau ci-apres indiquent comment utiliser cet ecran. 
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HP LaserJet XXXXMFP 



| Inforrnat 



ions 



Para met res 



Envoi nurnSrique | | Roseau | 



Decnnnex. 



Configurer le 
peripherique 



Serveur de courrier 
electronique 

Alertes 

AutoSend 



Langage 



Sec ur rte 

Modifier a utres liens 

Informations sur le 
peripherique 



Atficher les pages dans le langage Navigateur 
Atficher les pagesdans le langage Peripherique 
— ® Selectionner une langue 



FRANCAIS 



[ Appliquer | [ Annuler 



| Langage 
Date et heure 



Heure de reveil 



Autres liens 

hp instant support 
Commancterctes 
consornmablas 
Support prcduit 



ATTENTION Si vous selectionnez Afficher les pages dans le langage Peripherique ou Selectionner une 

langue, vous modifiez la langue pour toute personne utilisant le serveur Web integre HP. 



Numero 


Zone de I'ecran 


Informations ou possibilites offertes par la zone 


o 


Onglets et menus du 
serveur Web integre 


Pour plus d'informations, reportez-vous a la section « Navigation 
dans le serveur Web integre HP », page 5. 


© 


Afficher les pages dans le 
langage Navigateur 
(valeur par defaut) 


Utilisez cette fonction pour detecter la langue selectionnee pour 
votre navigateur Web. Les ecrans du serveur Web integre HP 
s'affichent dans la meme langue. 


© 


Afficher les pages dans le 
langage Peripherique 


Utilisez cette fonction pour detecter la langue selectionnee pour 
le panneau de commande du peripherique. Les ecrans du 
serveur Web integre HP s'affichent dans la meme langue. 


© 


Selectionner une langue 


Selectionnez la langue des ecrans du serveur Web integre HP 

parmi les choix suivants : 

Anglais • Dansk (Danois) 
Frangais • Norsk (Norvegien) 
Deutsch (Allemand) Nederlands (Hollandais) 
Italiano (Italien) • Suomi (Finnois) 
Espahol (Espagnol) • Portugues (Portugais) 

• Svenska (Suedois) 



Remarque La langue par defaut est la langue utilisee actuellement par le navigateur Web. Si le navigateur 

et le panneau de commande utilisent une langue nondisponibleau niveau du serveur Web integre 
HP, I'anglais est selectionne par defaut. 

Si vous modifiez I'ecran Langage, cliquez sur Appliquer pour enregistrer les modifications. 
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Date et heure 



Utilisez I'ecran Date et heure pour mettre a jour I'heure du produit. Lillustration et le tableau 
ci-apres indiquent comment utiliser cet ecran. 



HP LaserJet XXXX MFP I 192.168.0.10 

HP LaserJet XXXXMFP 



o 



Informations |J Para metres | ] Envoi num^rique j| Roseau | 



Decnnnex. 



Configurer le 
peripherique 



Serveurde courrier 
electronique 



Alertes 



AutoSend 



Security 



Modifier a ulres liens 



Informations sur le 
peripherique 



I Langage 
Date et heure 
Heure de reveil 



Date et heure 



Date courante 



Heure courante 



2004 / J.UIN 



04 



IS 



33 



Extraire I'heure 



On 



Ri rtnat d e elated 'h e u re 



Appliquer Annuler 



Autres liens 

hp instant support 
torn mandar das 
consommabbs 
Support preduit 



Numero 


Zone de I'ecran 


Informations ou possibilites offertes par la zone 


o 


Onglets et menus du 
serveur Web integre 


Pour plus d'informations, reportez-vous a la section « Navigation 
dans le serveur Web integre HP >>, page 5. 


o 


Date courante et heure 
courante 


Affiche la date et I'heure du produit a I'ouverture du serveur Web 
integre. Si I'une ou I'autre sont incorrectes, 1'administrateur 
informatique peut les modifier sur le panneau de commande du 
produit. 


0 


Format de date/d'heure 


Cliquez sur ce bouton pour ouvrir un ecran de selection de 
format de date et d'heure. 


O 


Extraire I'heure 


Cliquez sur ce bouton pour mettre a jour la date et I'heure du 
produit a I'ecran. 
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Heure de reveil 



Grace a I'ecran Heure de reveil, un administrateur informatique peut programmer des 
redemarrages de produit quotidiens. Par exemple, le produit peut etre configure de maniere a 
redemarrer a 7h30 afin d'etre initialise, calibre et pret a fonctionner des 8h. Ladministrateur ne 
peut configurer qu'un seul parametre de reveil par jour, mais ce parametre peut etre different 
d'un jour a I'autre. De plus, un temps de veille peut etre defini afin de mettre le produit hors 
tension apres une periode d'inactivite donnee et ainsi economiser de I'energie. 
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Informations |J Para met res \\ Envoi nurngrique [| Roseau 



Deconnex. 



Configurer le 
peripherique 




Alertes 



AutoSend 



Securhe 



Langage 



Date et heure 



Heure de reveil 



Serve ur de courrier 
electrcmique 



Ladefinition d'une heure de reveil est utile pourvousassurerque le produit est preta une heure 
determinee et non en mode veille. Par exemple, pour etre surque le produit est preta7:4S, definissez 
I'heure de reveil sur7:30, puis definissez un tempsde veille de 30 minutesou plus pouravoir le temps 
d'utiliser le produit avantqu'i I ne se remette en mode veille. 



Heure de reveil 



Modifier a litres liens 

Informations sur le 
peripherique 



Selectionnez un jourou plus ci-dessous, puisdefinissez I'heure de reveil pourchaque jour selectionne. 



Jour de la semaine 



Autres liens 


hp instant support 




Commander des 




consomrnables 




Support produit 


£ 



□ 


Dimanche 


0 


Lundi 


0 


Mardi 


0 


Mercredi 


0 


Jeudi 


0 


Vend red i 


O 


Samedi 



Heure de reveil 

0S 
0B 
0B 

0B 
0B 
0S 



Temps de veille 



Le produit passe en mode veille pour economiser de I'energie s'il ne fonctionne pas pendant la duree 
definie ci-dessous. 



4 HEURES 



TEMPS DE VEILLE 

Re ma rque : U ne fois le te mps de ve ille a pplique , le mode ve ille est a utomatique me nt active . Le retour 
a I'etat Pret qua nd le produit est e n mode veille peut prendre que Iques minutes . 



[ Appliquer ] [ AnnuleT" 



Numero 


Zone de I'ecran 


Informations ou possibilites offertes par la zone 


o 


Onglets et menus du 
serveur Web integre 


Pour plus d'informations, reportez-vous a la section « Navigation 
dans le serveur Web integre HP », page 5. 


o 


Heure de reveil 


Selectionnez au moins un jour pour lequel le parametre de reveil 
sera utilise, puis definissez I'heure a laquelle le produit doit 
demarrer chaque jour. 


o 


Temps de veille 


Definissez le temps d'inactivite maximal du produit qui 
declenchera le mode veille. Le mode veille permet d'economiser 
de I'energie. 
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4 Definition des options d'envoi 
numerique 



Les administrateurs peuvent controler les fonctions d'envoi numerique de certains produits a 
I'aide des ecrans d'envoi numerique. Ces ecrans sont les suivants : 

• General (page 42) 

• Envoyer vers messagerie (page 43) 
Envoyer vers telecopieur (page 46) 
Adressage (page 50) 

Carnet d'adresses (page 54) 

• Journal (page 55) 

• Preferences (page 56) 

Remarque Certains produits ne permettent pas d'acceder a I'ensemble de ces ecrans. 



Utilisation du logiciel DSS 

Le produit comprend Digital Sending Software (HP DSS) qui peut etre utilise pour effectuer les 
taches d'envoi numerique. Si HP DSS est installe, le message suivant apparait quand vous 
cliquez sur un des menus de I'onglet Envoi numerique. 

Le peripherique est en cours de maintenance par le logiciel Digital Sending sur 
odresse IP>. Utilisez I'utilitaire de configuration Windows pour configurer le peripherique. 

Dans ce cas, les options d'envoi numerique doivent etre configurees en utilisant I'utilitaire 
Configuration Utility de HP MFP DSS. Cela permet de centraliser les taches de configuration et 
de controler la securite. 
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General 



Permet de definir les informations d'administration de I'envoi numerique. L'illustration et le 
tableau ci-apres indiquent comment utiliser cet ecran. 
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HP LaserJet XXXXMFP 



6 



Informations || Paramfetres | j Envoi numGrlq 



ue 



Roseau | 



Deconnex. 



General 

Envoyervers message rie 



Parametres generaux 



Envoyer vers telecopieur 



Adressage 



Carnet d'adresses 



Journal 



preferences 



A litres liens 

hp instant support 
Commander das 



consomrnables 
Support produit 
Mon fournissaur serif ices 
Mon contrat da sanrica 



4 



I nfo rmatb n s su r I 'ad mi n i stnate u r 



Nom : 



Adresse electronique : 



Aide 



Numero de telephone (facultatif) : 



Lieu (facultatif) : 



Appliquer 1 1 Annuler 



Numero 


Zone de I'ecran 


Informations ou possibilites offertes par la zone 


o 


Onglets et menus du 
serveur Web integre 


Pour plus d'informations, reportez-vous a la section « Navigation dans le serveur Web 
integre HP », page 5. 


0 


Aide 


Cliquez sur ce lien pour ouvrir un fichier d'aide contenant des informations relatives aux 
ecrans de I'onglet Envoi numerique. 


0 


Nom 


Saisissez le nom de I'administrateur. 


O 


Adresse electronique 


Saisissez I'adresse electronique de I'administrateur. 


0 


Numero de telephone 
(facultatif) 


Saisissez le numero de telephone de I'administrateur (facultatif). 


0 


Lieu (facultatif) 


Saisissez le lieu de residence de I'administrateur (facultatif). 
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Envoyer vers messagerie 



Un serveur de passerelle SMTP est indispensable au produit pour le transfert des courriers 
electroniques vers les adresses electroniques cible. L'ecran Envoyer vers messagerie permet de 
configurer les parametres SMTP, de definir la taille maximale des pieces jointes ainsi que 
I'adresse electronique par defaut du produit. II permet egalement de definir un objet par defaut 
pour tous les courriers envoyes par le produit. L'illustration et le tableau ci-apres indiquent 
comment utiliser cet ecran. 



HP LaserJet XXXX MFP I 192.168.0.10 

HP LaserJet XXXXMFP 



Informations || Parametres |J Envoi numerique \\ Reseau | 



Deconnex. 



General 



Envoyer vers messagerie 
Envoyer vers telecopieur 



Param. messagerie elec. 



Adressage 



Garnet d'adresses 

Journal 

preferences 



Autres liens 

hp instant support 
Commander des 
consommables 
Support produit 



5 



Parametres de passerelle SMTP 



Envoyer les messages electroniques.. 



directement a partir du peripherique v 



Passerelle SMTP du peripherique : 



192.68.0.0 



Taille de piece jointe maximale : 



Pas de limite 



L 



Rechercher les passerelles 

Q 



Adresse par defaut du champ De : 



Adresse electronique : 



Nom d'affichage : 



] | T^er | 



Aide 



^) □ Empecher I'utilisateur du peripherique de modifier I'adresse par defaut du champ De ; 
Objet par defaut : 



Avances 



Appliquer ] [ Annuler 



Numero 


Zone de l'ecran 


Informations ou possibilites offertes par la zone 


o 


Onglets et menus du 
serveur Web integre 


Pour plus d'informations, reportez-vous a la section < Navigation dans le 
serveur Web integre HP », page 5. 


o 


Aide 


Cliquez sur ce lien pour ouvrir un fichier d'aide contenant des informations relatives 
aux ecrans de I'onglet Envoi numerique. 


o 


Envoyer les messages 
electroniques 


Permet d'envoyer des courriers electroniques au serveur de passerelle SMTP 
directement a partir du produit. 
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Numero 


Zone de I'ecran 


Informations ou possibilites offertes par la zone 


o 


Passerelle SMTP du 
peripherique 


Saisissez I'adresse IP ou le nom d'hote du serveur de passerelle SMTP en charge 
des requetes de courriers electroniques du peripherique. Si vous ne disposez pas de 
ces informations, cliquez sur le bouton Rechercher les passerelles pour rechercher 
un serveur de passerelle SMTP approprie sur le reseau. 

Remarque Certains peripheriques reconnaissent uniquement les 

adresses IP. Dans ce cas, les noms d'hote sont convertis en 
adresse IP equivalents. 


KM 


Taille de piece jointe 
maximale 


Selectionnez la taille maximale des pieces jointes que le serveur de passerelle SMTP 
peut envoyer. Si le produit doit envoyer une piece jointe de taille superieure a la valeur 
specifiee, la piece jointe est divisee en fichiers de plus petite taille qui sont envoyes 
dans plusieurs courriers electroniques. 


© 


Rechercher les 
passerelles 


Si vous ne connaissez pas I'adresse IP ou le nom d'hote de la passerelle SMTP, 
cliquez sur ce bouton pour rechercher un serveur de passerelle SMTP approprie sur 
le reseau. 




Tester 


Cliquez sur ce bouton pour verifier que le serveur de passerelle SMTP specifie est 
valide et operationnel. 


o 


Adresse electronique 


Saisissez I'adresse electronique de la personne qui fera office d'expediteur par 
defaut. 


o 


Nom d'affichage 


Saisissez le nom que vous souhaitez voir apparaTtre dans le champ De pour les 
courriers envoyes par le produit. Vous pouvez egalement utiliser ce champ pour 
inclure des instructions, comme « Saisissez votre adresse electronique ici. ». 

Si aucun nom n'est fourni, I'adresse electronique mentionnee 
dans le champ Adresse electronique apparaTt dans le champ 
De des courriers sortants. 


US' 


Empecher I'utilisateur 
du peripherique de 
modifier I'adresse par 
defaut du champ De :. 


Selectionnez cette case a cocher pour garantir que les utilisateurs generaux ne 
modifient pas I'adresse electronique definie par I'administrateur. 




Objet par defaut 


Vous pouvez, si vous le souhaitez, saisir I'objet qui apparaTtra sur tous les courriers 
envoyes par le produit. Vous pouvez egalement utiliser ce champ pour inclure des 
instructions, comme « Saisissez un objet pour votre courrier. ». 




Avarices 


Cliquez sur ce bouton pour ouvrir un nouvel ecran vous permettant de definir les 
parametres du texte et des pieces jointes des courriers electroniques envoyes par le 
produit. Pour plus d'informations, reportez-vous a la section « Parametres de courrier 
electronique avances », page 45. 



44 Definition des options d'envoi numerique 



FRWW 



Parametres de courrier electronique avarices 

Lillustration et le tableau ci-apres indiquent comment utiliser cet ecran. 
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6 



Informations || Parametres |J Envoi numerique }| Reseau | 
General 



Deconnex. 



Envoyer vers messagerie 



Parametres de courrier electronique avarices 



Envoyer vers telecopieur 



Adressage 



Garnet d'adresses 



Texte du message 

_ Message par defaut 

0 Langue du message : 



Journal 



Francais 



preferences 



Q Utiliser le message personnalise : 
Message : 



Autres liens 


hp instant support 




Commander des 




consommables 




Support produit 





Ce document vous a ete envoye 
numeriquernent en utilisant le 
peripherique HP Digital Sending. 



Modifiable par I'utilisateur 



Parametres de piece jointe 



Aide 



Format de fichier : 


PDF 




Preferences de couleur par defaut : 


Couleurs 


V 


Resolution : 


1 50 ppp 


v 


Format de fichier par defaut : 


Standard 





(OK | [ AnnuleT] 



Numero 


Zone de I'ecran 


Informations ou possibilites offertes par la zone 


o 


Onglets et menus du 
serveur Web integre 


Pour plus d'informations, reportez-vous a la section « Navigation dans le serveur Web 
integre HP », page 5. 


o 


Aide 


Cliquez sur ce lien pour ouvrir un fichier d'aide contenant des informations relatives aux 
ecrans de I'onglet Envoi numerique. 


o 


Texte du message 


Permet de modifier I'apparence du texte du corps de tous les courriers electroniques 
envoyes par le produit. Selectionnez la langue de ce message. Les langues disponibles 
sont les memes que celles de I'ecran Langue de I'onglet Parametres. 


o 


Modifiable par 
I'utilisateur 


Selectionnez cette case a cocher pour permettre a I'utilisateur d'ajouter du texte au 
message du courrier electronique. 


0 


Parametres de piece 
jointe 


Selectionnez les parametres par defaut des pieces jointes aux courriers electroniques 
envoyes par le produit. 
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Envoyer vers telecopieur 



Le produit peut envoyer des documents numerises vers un numero de telecopie, au meme titre 
qu'un telecopieur. S'il est equipe d'un modem de telecopie, vous pouvez egalement le configurer 
pour la reception des telecopies. 

L'ecran Envoyer vers telecopieur permet de configurer les fonctions d'envoi vers un telecopieur 
du produit. L'illustration et le tableau ci-apres indiquent comment utiliser cet ecran. 



HP LaserJet XXXX MFP / 192.168.0.10 

HP LaserJet XXXXMFP 



Informations || Paramfetres | j Envoi num£rlque |[ Roseau 



Decotmex. 



General 



Envoyer vers message rie 
Envoyer vers telecopieur 



Adressage 



Garnet d'adresses 



Journal 



Parametres de telecopie 






^% Abe 


Envoyer des telecopies... 


directementa partirdu modem interne du MFP v 










| Parametres du modem du pe riphe rique | 



preferences 



Pays/Region : 



Etats-Unis 



Nom de I'entreprise : 



A utres liens 

hp instant support 
Commander des 



consommabfes 
Support produit 
Mon fournisseur services 



Telephone : 



Mon contrat cte serif ice 



Notification 



Condition a utiliser pour la notification : 



Jamais 



Method e utilise e pour la notification : 



Imprimer 



Inclure une miniature 



I I Active r le prefixe de nu me rotation 
Prefixe de nu me rotation 



Avances 



o 



Remarque : Pourobtenir 
des informations sur les 
numeros, reportez-vous 
au tableau de la page 
suivante. 



Qualite 


Resolution : 






| Fine (200 x200 ppp) 


V 










Code de factu ration 


Code de factu ration pardefaut : 




Longueur minimale : 



I I Mod if iab I e par I 'uti I i sate u r 



Appliquer j [ Annuler 
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Numero 


Zone de I'ecran 


Informations ou possibilities offertes par la zone 


A 


Onglets et menus du 
serveur Web integre 


Pour plus d'informations, reportez-vous a la section « Navigation dans le serveur Web 
integre HP », page 5. 


o 


Aide 


Cliquez sur ce lien pour ouvrir un fichier d'aide contenant des informations relatives aux 
ecrans de I'onglet Envoi numerique. 


© 


Envoyer des telecopies 


directement a partir du modem interne 
du MFP 


Permet d'envoyer des telecopies 
directement a partir du peripherique. 
Lorsque cette option est selectionnee, vous 
devez selectionner ou entrer les 
informations suivantes : 

• le pays/la region ; 

• le nom de I'entreprise ; 

le numero de telephone auquel est relie 
le modem interne du peripherique ; 

• tout prefixe necessaire a votre systeme 
telephonique, le cas echeant. 






via le service d'envoi numerique 


Permet d'envoyer des telecopies a I'aide du 
service logiciel d'envoi numerique (les 
parametres de cet ecran). 


o 


Parametres du modem 
du peripherique 


Configurez ces parametres si 1'option directement a partir du modem interne du MFP 
est selectionnee dans la liste Envoyer des telecopies. 


0 


Avances 


Cliquez sur ce bouton pour ouvrir un nouvel ecran vous permettant de definir les 
parametres avances du modem du produit, comme le volume du modem et de la sonnerie, 
ainsi que les parametres d'envoi et de reception. Cet ecran permet egalement d'imprimer 
un journal des activites de telecopie et d'acceder aux parametres de diagnostic et de 
securite. Pour plus d'informations, reportez-vous a la section « Parametres de telecopie 
avances », page 48. 




Notification 


Permet de definir les options de notification en choisissant, par exemple, d'envoyer une 
notification, de I'imprimer ou de permettre a I'expediteur de recevoir un rapport de 
notification. Selectionnez la case a cocher Inclure une miniature pour inclure une image 
ajustable du document numerise dans le rapport de notification. 


o 


Qualite 


Permet de selectionner la resolution des telecopies sortantes. 


o 


Code de facturation 


Saisissez le code de facturation, le cas echeant. Vous pouvez, si vous le souhaitez, 
selectionner la case a cocher Modifiable par I'utilisateur pour permettre aux utilisateurs 
de modifier le code. Definissez la longueur minimale du code de facturation a I'aide du 
champ Longueur minimale. La valeur du code de facturation peut etre comprise entre 1 
et16. 
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Parametres de telecopie avarices 

Lillustration et le tableau ci-apres indiquent comment utiliser cet ecran. 



HP LaserJet XXXX MFP / 192.163.0.10 

HP LaserJet XXXXMFP 



Informations || Parametres | J Envoi numerique }| Reseau | 

Parametres de telecopie avances 



Deconnex. 



General 



Etivoyer vers messagerie 
Envoyer vers telecopies 

Adressage 

Carnet d'adresses 

Journal 

preferences 



Autres liens 

hp instant support 
Commander des 



consommables 
Support produit 



Volume du modem : 



Moyen 




Volume de la sonnerie : 


Moyen 





Envoyer 



Mode de nurnerotation 

© Tonalite O Impulsion 

0 Detecter la tonalite de numerotalion 



01 



Recevoir 



Bac d'entree : 



Bac de sortie : 



Nombre de sonneries avant une reponse : 



Rapports & journaux 



Aide 



O Recouvrement de I'en-tete 

O Desactiver la compression JBIG 

0 Desactiver la correction d'erreur 



Nouvelles tentatives 

Nouvelles tentatives si occupe 



Nouvelles tentatives si aucune reponse 



Intervalle entre les tentatives : 

I 5 



0 Marquer les telecopies entrantes 
0 Ajuster I'image au format du papier 
Numero de telephone de transfer! : 



Remarque : Pourobtenir 
des informations sur les 
numeros, reportez-vous 
au tableau de la page 
suivante. 



Fonctions speciales 



Imprimer le journal d'activites 
Effacer le journal d'activites 



[ Securite~ 
Diagnostics.. 



[ok][ Annuler 
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Numero 


Zone de I'ecran 


Informations ou possibilites offertes par la zone 


A 


Onglets et menus du 
serveur Web integre 


Pour plus d'informations, reportez-vous a la section « Navigation dans le serveur Web 
integre HP », page 5. 


o 


Aide 


Cliquez sur ce lien pour ouvrir un fichier d'aide contenant des informations relatives aux 
ecrans de I'onglet Envoi numerique. 




General 


Permet de selectionner les parametres generaux, tels que le volume du modem et de la 
sonnerie, 1'activation ou non de la compression JBIG ou de la correction des erreurs. 
Vous pouvez egalement choisir de recouvrir I'en-tete (numero de telephone, heure et 
date) de fagon a ce qu'il n'occupe qu'une petite partie du haut de la page. 


o 


Envoyer 


Permet de selectionner les parametres des telecopies envoyees par le produit, tels que 
la tonalite et le nombre de tentatives d'envoi du produit si la ligne de reception est 
occupee ou ne repond pas. 


w 


Recevoir 


Permet de selectionner les parametres des telecopies regues, tels que le bac de 
reception, la possibilite d'adapter les telecopies entrantes a la taille du papier du bac 
d'entree et le nombre de peripheriques de telecopie auxquels les telecopies entrantes 
peuvent etre transmises. 


0 


Imprimer le journal 
d'activites 


Cliquez sur ce bouton pour imprimer le journal d'activites de telecopie du modem 
interne. Ce journal consigne tous les appels de telecopie entrants et sortants depuis 
son dernier effacement et est imprime par le produit. 


© 


Effacer le journal 
d'activites 


Cliquez sur ce bouton pour effacer toutes les entrees du journal d'activites de telecopie. 
HP recommande d'imprimer regulierement ce journal a des fins d'archivage et d'en 
effacer les entrees pour en limiter la taille. 


O 


Securite 


Cliquez sur ce bouton pour definir les fonctions de securite du modem interne. Lors de 
la premiere configuration de ces fonctions, vous etes invite a fournir un NIP de securite. 
Vous devrez ensuite utiliser ce NIP pour les visualiser et les modifier. 


O 


Diagnostics 


Cliquez sur ce bouton pour definir les fonctions de diagnostic du modem interne. 
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Adressage 



Pour que le produit puisse envoyer des documents numerises, vous devez fournir des adresses 
electroniques. La fonction d'adressage du produit simplifie cette procedure en recherchant des 
adresses electroniques de destination. 

L'ecran Adressage permet de definir des fonctions grace auxquelles le produit peut obtenir des 
adresses electroniques directement a partir de la base de donnees d'un serveur LDAP et non 
d'un carnet d'adresses LDAP replique. Ce faisant, I'utilisation des adresses les plus recentes est 
garantie. Lillustration et le tableau ci-apres indiquent comment utiliser cet ecran. 



HP LaserJet XXXX MFP / 192.168.0.10 

HP LaserJet XXXXMFP 



6 



Informations j| Paramfetres | j Envoi numerique | | Roseau | 

Parametres Adressage 



Deconnex. 



General 



Envoyer vers message rie 



Envoyer vers telecopieu 



Adressage 
Carnet d'adresses 
Journal 
preferences 



J>0 



Permettre au peripherique d'accederdirectementa un carnetd'adresses LDAP 



Accesau serveur LDAP 



CI Method e de liaison du serveur 
LDAP : 



Anonyrne 



Autres liens 

hp instant support 
Gommandar das 



Informations 

Nornd'utilisateur : 



consomrnables 
Support produit 
Mon fournissaur sanricas 



Mon contrat cte serif ice 




0.0.0.0 



389 



Aids 



Chercher le serveur 



Recherche dans la base de donnees 



on 



Chencher les parametres 



Racine de la recherche : 



Methode de recuperation des 
informations de I'utilisateurdu 
peripherique : 

Fa ire cor respond re le nomentre... 

avec lattribut LDAP de 

Recuperer les donnees suivantes de 
l utilisateur du peripherique : 

adresse electronique en utilisant 
I'attributde... 



Avances 



| Tester 



Parametres pardefaut Exchange S.S 



rfc 822 Mai I box 



Appliquer ] [ Annule7 



Numero 


Zone de l'ecran 


Informations ou possibilites offertes par la zone 


o 


Onglets et menus du 
serveur Web integre 


Pour plus d'informations, reportez-vous a la section Navigation dans le 
serveur Web integre HP », page 5. 


o 


Aide 


Cliquez sur ce lien pour ouvrir un fichier d'aide contenant des informations 
relatives aux ecrans de I'onglet Envoi numerique. 
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Numero 


Zone de I'ecran 


Informations ou possibilites offertes par la zone 


© 


Permettre au peripherique 
d'acceder directement a un 
carnet d'adresses LDAP 


Selectionnez cette case a cocher pour permettre au peripherique d'acceder 
directement a un carnet d'adresses LDAP. 




Methode de liaison du 
serveur LDAP 


Anonyme 


Selectionnez cette option de connexion au 
serveur LDAP si ce dernier ne requiert aucune 
information de connexion pour acceder a la base 
de donnees LDAP. 






Simplicity 


Selectionnez cette option de connexion au 
serveur lump si ce aernier requieri aes 
informations de connexion pour acceder a la 
base de donnees LDAP. 
Lorsque cette option est selectionnee, vous 
devez saisir un nom d'utilisateur, un mot de 
passe ainsi qu'un domaine. Notez que le mot de 
passe est achemine sur le reseau sans etre 
chiffre. 






NTLM 


Selectionnez cette option de connexion au 
serveur LDAP si ce dernier requiert des 
informations de connexion pour acceder a la 
base de donnees LDAP. Cette option prend en 
charge NT Challenge Response (Simulation/ 
Reponse NT). 

Lorsque cette option est selectionnee, vous 
devez saisir un nom d'utilisateur, un mot de 
passe ainsi qu'un domaine. 

Remarque Cette option n'est pas 
disponible pour tous les 
produits. 


0 


Informations 


Configurez ces parametres si vous avez selectionne Simplicity ou NTLM dans 
la liste Methode de liaison du serveur LDAP. 


o 


Serveur LDAP 


Saisissez le nom d'hote ou I'adresse IP du serveur LDAP dont la base de 
donnees renferme le carnet d'adresses centralise. 






Remarque Certains produits reconnaissent uniquement les 

adresses IP. Dans ce cas, les noms d'hote sont convertis 
en adresse IP equivalents. 


© 


Port 


Saisissez le numero de port TCP/IP avec lequel le serveur traite les requetes 
LDAP. D'ordinaire, il s'agit du port 389. 


o 


Chercher le serveur 


Cliquez sur ce bouton pour rechercher les serveurs LDAP disponibles. 


o 


Chercher les parametres 


Cliquez sur ce bouton pour que le produit tente de definir les meilleurs 
parametres pour le serveur specifie lors de la recherche dans la base de 
donnees LDAP. 




Racine de la recherche 


Saisissez le nom unique de I'entree dans la structure d'annuaire LDAP dans 
laquelle la recherche d'adresse doit commencer. Un nom unique est constitue 
de paires « attribut=valeur » separees par des virgules. Par exemple : 

ou=nomservice, o=nomsociete, c=pays 
ou=marketing, o=Hewlett Packard, c=US 
o=hp . com 

ou=engineering, cn=users, dc=hp, dc=com 






Remarque Pour certains serveurs LDAP, la racine de recherche peut 
etre laissee vide (dans ce cas, son nceud de recherche 
est utilise). 
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Numero 


Zone de I'ecran 


Informations ou possibilites offertes par la zone 




Methode de recuperation des 
informations de I'utilisateur du 
peripherique 


Parametres par defaut 
Exchange 5.5 


Selectionnez cette option si vous vous 
connectez a un serveur Microsoft Exchange 5.5 
executant LDAP. Les valeurs d'attribut LDAP 
sont automatiquement definies. 


Parametres par defaut de 
Active Directory 


Selectionnez cette option si vous vous 
connectez a un serveur Microsoft Exchange 
Server 2000 executant LDAP. Les valeurs 
d'attribut LDAP sont automatiquement definies. 


Personnaliser 


Selectionnez cette option si vous devez 
configurer manuellement les valeurs d'attribut 
LDAP. 




Faire correspondre le nom entre 
avec I'attribut LDAP de 


Saisissez I'attribut de la base de donnees LDAP qui identifie une personne du 
carnet d'adresses. La valeur de cet attribut sera comparee au nom que 
I'utilisateur saisit de fagon a extraire I'adresse electronique de cette personne. 
Les exemples suivants representent quelques attributs LDAP possibles : 

uid: User Identifier (identifiant de I'utilisateur) 

cn: Common Name (nom commun) 

sn: Surname (nom de famille) 
• givenName: First Name (prenom) 




Recuperer les donnees 
suivantes de I'utilisateur du 
peripherique : adresse 
electronique en utilisant I'attribut 
de 


Saisissez I'attribut LDAP contenant I'adresse electronique de I'individu. Les 
exemples suivants representent deux des attributs LDAP possibles : 

• rfc822Mailbox 

• mail 




Avances 


Cliquez sur ce bouton pour ouvrir un nouvel ecran vous permettant de definir les 
fonctions avancees du serveur LDAP. Pour plus d'informations, reportez-vous a 
la section « Parametres d'adressage avances », page 53. 




Tester 


Cliquez sur ce bouton pour tester les parametres que vous avez specifies. 
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Parametres d'adressage avarices 

Lillustration et le tableau ci-apres indiquent comment utiliser cet ecran. 



■ nv e n t 



HP LaserJet XXXX MFP / 192.163.0.10 

HP LaserJet XXXXMFP 



Informations || Parametres | ] Envoi numerique | | Reseau [ 



Decoimex. 



General 



Envoyer vers messagerie 
Envoyer vers telecopieur 



Parametres d'adressage avances 



Aide 



Autres liens 

hp instant support 
Commander des 
consommaples 
Support produit 



"©I 



Adressage 
Garnet d'adresses 
Journal 
preferences 



Options de recherche avancees 



Nombre maximal d'adresses LDAP : 



20 adresses 



Duree rnaxirnale de la recherche : 



1 0 secondes 



Condition du filtre LDAP : 



□ Les entrees de la base de donnees sont classees par crdre alphabetique 



Rechercher des entrees dans la base de donnees.. 



(?) commencant par la chaine de recherche (mode rapide). 
O contenan: la chaine de recherche (mode texte affiche). 



[ok][ Annuier 



Numero 


Zone de I'ecran 


Informations ou possibilites offertes par la zone 


o 


Onglets et menus du 
serveur Web integre 


Pour plus d'informations, reportez-vous a la section « Navigation dans le serveur Web 
integre HP », page 5. 


o 


Aide 


Cliquez sur ce lien pour ouvrir un fichier d'aide contenant des informations relatives aux 
ecrans de I'onglet Envoi numerique. 


o 


Options de recherche 
avancees 


Permet de selectionner les parametres avances de recherche du serveur LDAP. 


o 


Rechercher des entrees 
dans la base de 
donnees 


Permet de selectionner si les requetes de recherche LDAP doivent renvoyer les entrees 
qui commencent par le nom partiel saisi ou toutes les entrees contenant ce nom. 
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Carnet d'adresses 



L'ecran Carnet d'adresses permet d'ajouter une liste predefinie d'adresses electroniques, sous 
la forme d'un fichier separe par des virgules (.CSV), a importer dans le carnet d'adresses interne 
du produit. Le fichier .CSV est un fichier de texte brut (en code UTF-8) dont chaque entree 
d'adresse electronique figure sur une ligne specifique. Une entree est composee d'un 
pseudonyme (nom affiche) suivi d'une virgule et d'une adresse electronique. Les pseudonymes 
et les adresses electroniques ne peuvent pas contenir de virgules. Ci-dessous quelques 
exemples : 

nom1, nom1@votre.entreprise.com 

nom2, nom2@votre.entreprise.com 
Sur le produit, vous pouvez rechercher les adresses electroniques a I'aide du pseudonyme. 
Lillustration et le tableau ci-apres indiquent comment utiliser cet ecran. 



HP LaserJet XXXX MFP / 192.163.0.10 

HP LaserJet XXXXMFP 



Informations || Pararnetres | j Envoi numerique | | Reseau [ 



Decomiex. 



General 



Envoyer vers messagerie 
Envoyer vers telecopieur 



Adressage 



Carnet d'adresses 

Journal 

preferences 



Carnet d'adresses 



Autres liens 

hp instant support 
Commander des 



consommables 
Support produit 



Gestion du carnet d'adresses 



Remarque : Le carnet d'adresses peut contenir un maximum de 2000 entrees. 500 entrees seulement 
peuvent etre chargees simultanement. 

Importer le carnet d'adresses 

I Nom du fichier du carnet d'adresses 




Numero 


Zone de l'ecran 


Informations ou possibilites offertes par la zone 


o 


Onglets et menus du 
serveur Web integre 


Pour plus d'informations, reportez-vous a la section « Navigation 
dans le serveur Web integre HP », page 5. 


o 


Nom du fichier du carnet 
d'adresses 


Ce champ permet de definir le chemin du fichier .CSV du carnet 
d'adresses. 


0 


Bouton utilise pour la 
recherche de fichiers 


Cliquez sur ce bouton pour rechercher le fichier .CSV du carnet 
d'adresses. 


O 


Importer 


Lorsque le chemin du fichier .CSV s'affiche dans le champ Nom 
du fichier du carnet d'adresses, cliquez sur ce bouton pour 
importer le carnet d'adresses dans celui du produit. 


0 


Effacer le carnet d'adresses 
du peripherique 


Cliquez sur ce bouton pour effacer le contenu du carnet 
d'adresses interne du peripherique. 
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Journal 



L'ecran Journal permet d'afficher les informations relatives aux taches d'envoi numerique, 
notamment les erreurs qui peuvent survenir. Lillustration et le tableau ci-apres indiquent 
comment utiliser cet ecran. 



Remarque 



Si Digital Sending Software (HP DSS) est installe, les activites d'envoi numerique sont 
repertories dans HP DSS au lieu du serveur Web integre HP. Pour afficher le journal d'activites, 
ouvrez I'utilitaire Configuration Utility de HP MFP DSS, puis cliquez sur I'onglet Journal. 



HP LaserJet XXXX MFP / 192.168.0.10 

HP LaserJet XXXX MFP 



Informations || Parametres |J Envoi numerique j | Reseau | 

Journal 



Deconnex. 



General 
Envoyer vers messagerie 
Envoyer vers telecopieur 

Atlressage 

Garnet d'adresses 



GOO 

I Peripherigue Utilisateur 



o 

Evenement 



Heure 



0 C^) 192.1 66.0.10 your_riame@yoijr.CQmpany.com 1 destination - Reussite. 2004-05-29 12:12:01 



Journal 
preferences 



Enregistrer Details Rafratchir Effacer 

O O 0 



And es Mens 

hp instant support 
Commander des 



consommables 
Support produit 



Numero 


Zone de l'ecran 


Informations ou possibilites offertes par la zone 


o 


Onglets et menus du 
serveur Web integre 


Pour plus d'informations, reportez-vous a la section « Navigation dans le serveur Web 
integre HP », page 5. 


o 


Aide 


Cliquez sur ce lien pour ouvrir un fichier d'aide contenant des informations relatives aux 
ecrans de I'onglet Envoi numerique. 


o 


Gravite 


Affiche la gravite de I'erreur pour chaque entree du journal, le cas echeant. 


o 


Peripherique 


Affiche I'adresse IP du peripherique. 


o 


Utilisateur 


Affiche I'utilisateur a I'origine de I'evenement. 


o 


Evenement 


Indique la reussite ou I'echec de I'evenement. 


o 


Heure 


Affiche I'heure de chaque entree de journal. 


o 


Enregistrer 


Cliquez sur ce bouton pour enregistrer les informations de journal dans un fichier. 


o 


Details 


Selectionnez I'entree de journal, puis cliquez sur le bouton Details pour en afficher les 
details. 




Rafratchir 


Cliquez sur ce bouton pour mettre l'ecran a jour avec les informations de journal les plus 
recentes. 


<s> 


Effacer 


Cliquez sur ce bouton pour effacer les informations du journal. 

Remarque Cette operation efface uniquement les informations du journal 
apparaissant a l'ecran. Les entrees de journal demeurent dans 
le produit a des fins d'archivage. 
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Preferences 



L'ecran Preferences permet de configurer les parametres generaux des fonctions d'envoi 
numerique. Lillustration et le tableau ci-apres indiquent comment utiliser cet ecran. 



HP LaserJet XXXX MFP / 192.168.0.10 

HP LaserJet XXXXMFP 



Informations | | Parametres |J Envoi numerique | ] Reseau [ 



Deconnex. 





General 

Envoyer vers messagerie 
Envoyer vers telecopieur 


Parametres Preferences 




Adressage 


1 Parametres par defaut du scanner 


Carnet d'adresses Q TaN | e du document : 




Journal 


Lettre v 




preferences 0Type de document: 




Mixte v 



Autres liens 

hp instant support 
Commander des 
consommables 
Support produit 



5 



Document recto verso 



Ternporisation 



Reinitialisation des parametres auto 

Apres avoir effectue une operation avec Digital Sending... 
O Reinitialiser immediatement les parametres par defaut du peripherique. 
© Attendre avant la reinitialisation du peripherique sur les parametres par defaut. 



Nombre de secondes (1 0-300) pour le delai : 20 



[ Appliquer | [ Annuler" 



Numero 


Zone de l'ecran 


Informations ou possibilites offertes par la zone 


o 


Onglets et menus du 
serveur Web integre 


Pour plus d'informations, reportez-vous a la section « Navigation dans le 
serveur Web integre HP », page 5. 


o 


Aide 


Cliquez sur ce lien pour ouvrir un fichier d'aide contenant des informations 
relatives aux ecrans de I'onglet Envoi numerique. 


o 


Taille du document 


Permet de selectionner la taille par defaut du support a utiliser par le produit lors 
de la numerisation d'un document. 


o 


Type de document 


Permet de selectionner le type par defaut du support a utiliser par le processeur 
d'image du produit lors de la numerisation d'un document. 

Texte 

Photo 

Mixte 


0 


Document recto verso 


Selectionnez cette case a cocher pour que le produit numerise les deux faces 
d'un document. 


0 


Reinitialisation des 
parametres auto 


Utilisez les options de ternporisation pour reinitialiser tous les parametres d'envoi 
numerique associes a une tache aux parametres par defaut du produit. Vous 
pouvez faire en sorte que les parametres soient reinitialises immediatement 
apres une operation d'envoi numerique pour laquelle ces parametres ont ete 
modifies par un utilisateur, ou repousser cette reinitialisation a un intervalle de 
10 a 300 secondes. 
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5Gestion du fonctionnement du 
reseau a I'aide des ecrans 
Reseau 



Presentation 



Utilisez les ecrans Reseau pour configurer et gerer le produit sur le reseau. L'apparence et les 
fonctions des ecrans Reseau varient en fonction du modele et de la version du serveur d'impression 
HP Jetdirect. L'ecran ci-dessous est semblable a celui qui apparait lorsque vous cliquez sur Reseau. 
Dans la barre de navigation situee a gauche, cliquez sur le menu Reseau de l'ecran a afficher. 



Informations 



HP LaserJet XXXX MFP / 192.16a 

HP LaserJet XXXX 


0.10 

MFP 








Parametres |f Envoi 


numerique ]f 


Reseau 


■ 



CONFIGURATION 



''Parametres reseau 
Autres parametres 
Param. confidentialite 
^ Selectionner langue 

SECURITE 
Parametres 
Autorisation 
Protocoled do gostion 
Authentiflcation 802. 1x 

I) I AGNOSTICS 
Autorisation 

Protocoles de gestion 

Authentiflcation 802. 1x 

diagnostics 

Autorisation 
Protocoles de gestion 
Authentiflcation 802. 1x 

DIAGNOSTICS 
Statistigues reseau 
Infos protocole 
Page de configuration 



Autres liens 

Aide 
Support 
Page d'accueil HP 



Remarque : Pourobtenir 
une description des 
numeros de cette 
illustration, reportez-vous 
au tableau de la page 
suivante. 



Parametres reseau 



f TCP/IP 'if IPX/5 PX If AppleTalk If PLC/LLC If SNMP 1 



Methode de 
configuration IP: 



BOOTP v 



Remarque : Toute modification de I'adresse IP provoque la 
perte de connectivite du navigateur. 



Nom d'hote: 
Adresse IP: 

Masque de sous reseau: 
Passerelle par defaut: 
Nom de domaine: 
Serveur WINS principal: 

Serveur WINS 
secondare: 

Serveur Syslog: 

Nombre maximum de 
messages Syslog: 

Priorite Syslog: 
Delai d'inactivite: 
TTL/SLP: 

Responsible systeme: 

Emplacement du 
systeme: 

Page d'accueil LPD: 

IP par defaut: 

D Envoyer les deman 
I'ancienne IP par defaut 




270 
4 



Secondes 



Activer 



Ancienne IP par defaut v (lorsque les serveurs 



BOOTP/DHCP/RARP ne sort pas disponibles) 
des DHCP si I'adresse IP est IP auto (169.254. x.x) ou 



Appliquer 



Annuler 
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Numero 


Zone de I'ecran 


Informations ou possibilites offertes par la zone 


V 


Onglets et menus du 
serveur Web integre 


Pour plus d'informations, reportez-vous a la section « Navigation 
dans le serveur Web integre HP », page 5. 




Selectionner langue 


Selectionnez la langue de I'onglet Reseau. La liste des langues 
disponibles sous I'onglet Reseau n'est pas identique a celle des 
langues disponibles sous I'onglet Parametres. 


© 


Aide 


Pour plus d'informations sur les options de I'onglet Reseau, 
cliquez sur Aide. 



En fonction du modele et de la version d'exploitation du serveur d'impression HP Jetdirect, voici 
quelques-unes des taches que vous pouvez effectuer a partir des ecrans Reseau : 

Modification de parametres de configuration reseau pour differents types de connexion 
reseau. 

Activation ou deactivation des protocoles d'impression. 
Definition d'un contact et d'adresses URL d'assistance. 

Definition d'un mot de passe pour controler I'acces aux parametres de configuration du 
peripherique et du reseau. 

• Configuration de la securite du produit a I'aide de mots de passe, de listes d'acces et de 
protocoles de gestion. 

• Affichage d'informations generales sur I'etat du reseau, dont les statistiques reseau stockees 
sur le serveur d'impression, pour I'optimisation et le depannage du reseau. 

Affichage d'informations sur le protocole pour toutes les connexions reseau prises en 
charge. 

Ouverture de la page de configuration HP Jetdirect. 

Definition de la frequence a laquelle le serveur Web integre HP verifie I'etat du reseau. 

Pour plus d'informations sur les ecrans Reseau, reportez-vous aux sources suivantes : 

Aide. Sur chaque ecran Reseau, un lien Aide situe sous Autres liens fournit une 
description des fonctions reseau et des conseils utiles pour les utiliser. L'ecran Aide vous 
permet egalement d'acceder a une aide supplemental a partir du site Web HP. 

• HP Jetdirect Print Server Administrator's Guide (guide de I'administrateur du serveur 
d'impression HP Jetdirect). Ce guide est generalement disponible sur le CD fourni avec le 
produit. Pour telecharger la derniere version du guide de votre modele de serveur 
d'impression, accedez au site : http://www.hp.com/support/net printing . 
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Utilisation de la section Autres 
liens comme ressource 



La zone Autres liens contient trois liens permanents permettant d'acceder rapidement a des 
informations propres au produit (par exemple, depannage interactif et informations sur la 
commande de consommables HP). 



HP LaserJet XXXX MFP / 192.163.0.10 

HP LaserJet XXXXMFP 



J Informations }| Pararnfetres || Envoi nurn^rique [| Roseau | 



Decniuiex. 



Etatdu peripherique 

Page de configuration 

Etatdes consommables 

Journal des evenements 

Page d'utilisaticin 

I Informations sur le 
| peripherique 

Panneau de commande 

Imprimer 



Informations sur le peripherique 



Nomdu peripherique 
Emplacement peripherique 
Numero de piece : 
Nom de I'entreprise : 
Personne acontacter : 
Adresse IP : 
Nom du produit : 
Modele du peripherique 
Numero de serie du peripherique 



HP LaserJet XXXX MFP 



192.1 6S.U.10 

HP LaserJet XXXX MFP 

CXXXXA 

XXXXXXXXXX 



Autres liens 

hp instant support 



Commander ctes 
consomrnablas 



Support prcduit 



Remarque Utilisez I'ecran Modifier autres liens de I'onglet Parametres pour ajouter jusqu'a cinq liens 

personnalises vers les sites Web de votre choix. (Si un peripherique de stockage permanent est 
installe, vous pouvez ajouter jusqu'a cinq liens. Sinon, vous ne pouvez definir qu'un lien.) Ces 
liens apparaissent sur les ecrans du serveur Web integre HP, dans le champ Autres liens en 
dessous de la barre de navigation de gauche. Pour plus d'informations, reportez-vous a la section 
« Modifier autres liens », page 35. 
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hp instant support 



Hewlett-Packard Company offre une assistance immediate HP (hp instant support), systeme 
d'assistance en ligne qui recueille les informations de diagnostic de votre produit et les compare 
avec la base de donnees d'informations HP. L'assistance immediate HP permet de trouver des 
solutions intelligentes qui vous aident a resoudre les problemes rapidement et facilement. 

Fonctionnement de l'assistance immediate HP 

Des informations sont recueillies aupres de votre produit et transmises de facon securisee a 
Hewlett-Packard Company lorsque vous cliquez sur hp instant support. Le site Web 
d'assistance immediate HP lit les donnees sur le produit pour analyser I'etat actuel du produit. Le 
site Web cree une page Web personnalisee qui apparaTt dans la fenetre du navigateur et 
propose des informations faciles a appliquer et des aides visuelles. Le site Web d'assistance 
immediate HP vous dirige egalement vers d'autres services disponibles pour votre produit. 

Avant que les donnees sur le produit soient envoyees a Hewlett-Packard pour analyse, vous 
pouvez les visualiser (par exemple, le numero de serie, les erreurs et I'etat du produit). 
Hewlett-Packard considere ces informations comme confidentielles. 

Informations disponibles aupres de l'assistance immediate HP 

Le site Web d'assistance immediate HP fournit les outils de depannage et de maintenance 
suivants : 

Mises a jour micrologicielles et logicielles. 

Depannage des incidents recents repertories dans le journal des evenements. Par exemple, 
supposons que I'incident mentionne en dernier dans le journal des evenements soit un 
bourrage. Le site Web d'assistance immediate HP detecte I'evenement et fournit des 
informations permettant de resoudre le probleme de bourrage. 

• Contrats d'assistance. 

Documentation produit (par exemple, guides de I'utilisateur ou guides de demarrage). 

Commander des consommables 

Le lien Commander des consommables vous permet d'acceder a une page Web qui facilite la 
commande en ligne de consommables aupres du revendeur de votre choix. Les consommables 
dont vous avez besoin sont preselectionnes. Vous pouvez modifier les quantites ou selectionner 
des articles supplementaires. Les articles choisis sont ajoutes au chariot. Une verification a lieu 
pour garantir que vous avez commande les consommables corrects aupres du revendeur 
selectionne. 
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Support produit 



Le lien Support produit vous permet d'acceder a une page Web contenant un menu complet de 
ressources d'assistance utiles aux entreprises. A partir de cette page Web, vous pouvez 
effectuer, entre autres, les taches suivantes : 

Recherche d'une liste de produits HP : ordinateurs, postes de travail, serveurs, 
peripheriques de stockage, imprimantes, scanners, systemes de photo numerique et outils 
portables. 

Obtention d'une assistance technique, resolution d'un probleme, recherche d'informations 
sur I'installation et la configuration du produit, decouverte et utilisation d'un produit, 
maintenance du produit, mise a jour et migration des logiciels et des pilotes du produit, 
recyclage des produits ou mise au rebut dans le respect de I'environnement. 

• Acces a des ressources permettant a I'utilisateur de resoudre seul le probleme (par 
exemple, questions frequemment posees, documentation utilisateur, fonctions et 
specifications, ainsi qu'informations sur la compatibility des produits). 

Collaboration avec HP et avec des collegues par le biais de groupes de discussion, de 
I'assistance par courrier electronique et de I'assistance telephonique. 

Utilisation d'un systeme de navigation repertoriant les differentes taches afin d'identifier le 
domaine considere et de decouvrir rapidement les rubriques et outils associes. 

Vous avez egalement acces aux fonctions suivantes : questions d'actualite, centre 
d'abonnement, offres de remise sur les produits, annonces diverses, et propositions de cours et 
de formations. 

Mon fournisseur de services et mon contrat de service 



Les liens Mon fournisseur de services et Mon contrat de service apparaissent seulement 
s'ils ont ete crees (voire renommes) par le fournisseur de services sur I'ecran Autres liens de 
I'onglet Parametres. Tout utilisateur peut cliquer sur ce lien pour obtenir des informations sur le 
fournisseur de services et le contrat de service. Les informations, qui peuvent contenir jusqu'a 
50 caracteres, sont stockees sur un support de stockage permanent du produit. 

Une fois ces liens crees, I'aspect du champ Autres liens se transforme pour ajouter les 
nouveaux liens, comme indique sur illustration suivante. 



Autres liens 

hp instant support 

Commander des 

con sorn maples 

Support produit 

Mon fournisseur de services 

Mon contrat da serif ice 
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A 

Acces au serveur Web integre HP 3 
Accessoires, verification de I'installation 10 
Administrateurs informatiques 

Alertes, configuration 25 

Connexion 4 

Deconnexion 4 

Parametres d'envoi numerique 42 

Parametres d'heure de reveil 40 
Adresse IP 

Configuration du courrier electronique 24 

Emplacement 3, 16 
Aide 

Assistance immediate 60 

Support produit 61 
Aide en ligne 

Assistance immediate 60 

Support produit 61 
Alertes 

Configuration 26 

Configuration du courrier electronique 24 
Envoi de pages d'informations par courrier electronique 
30 

Fonctions 2, 25 

Listes de destinations, test 29 
Alimentation, definition de I'heure de reveil 40 
Annuler I'impression, bouton 34 
Arret, definition de I'heure de reveil 40 
Assistance clientele 

Immediate 60 

Produit 61 
Assistance technique 

Immediate 60 

Produit 61 
Assistance telephonique 61 
AutoSend 32 
Autres liens, zone 35, 59 

B 

Bacs, diagnostics 22 

Boutons, panneau de commande 8 

C 

Carnet d'adresses, ecran 54 

Cartouche d'encre. Voir Cartouche d'impression 

Cartouche d'impression 

Commande 36, 60 

Etat 12 

Informations sur I'utilisation 14 
Cartouche de toner. Voir Cartouche d'impression 
Codes de facturation, telecopie 47 
Commande 

Consommables 36, 60 

Disques durs 2 
Configuration a distance 22 
Configuration de la messagerie 24 
Configuration du courrier electronique entrant 24 
Configuration du courrier sortant 24 
Configuration peripherique, menu 22 
Configuration POP3 24 
Connexion 4 



Consommables 

Commande 36, 60 

Fonction AutoSend 32 

Informations sur I'utilisation 14 

Page d'etat 12 
Consommables recycles 61 
Consommation en supports 14 
Contrat de service, lien 61 
Courrier electronique 

Adressage 50, 54 

Alertes 25 

Assistance 61 

Entrant, configuration 24 

Pages d'informations 30 

Parametres 23 

Parametres avances 45 

Parametres de la passerelle SMTP 43 

Pieces jointes, parametres de taille 44, 45 

Sortant, configuration 24 
Courrier electronique, adressage 50, 54 

D 

Deconnexion 4 
Depannage 

Assistance immediate 60 

Ecran Page de configuration 10 

Support produit 61 
Diagnostics 

Bacs 22 

Telecopie 49 
Diagnostics, menu 22 
DIMM, verification de I'installation 10 
Disques durs, fonctions disponibles 2 
Documents PCL 18 

E 

Ecran Configurer le peripherique 22 

Ecran d'impression 18 

Ecran Date et heure 39 

Ecran Etat des consommables 12 

Ecran Etat du peripherique 8 

Ecran Informations sur le peripherique 16, 37 

Ecran Langage 38 

Ecran Page de configuration 10 

Ecran Panneau de commande 17 

Ecran Securite 34 

Ecran Serveur de courrier electronique 23 
Ecran Utilisation 14 
Ecrans d'envoi numerique 

A propos 41 

Adressage 50 

Envoyer vers messagerie 43 

Envoyer vers telecopieur 46 

General 42 

Journal 55 

Parametres de courrier electronique avances 45 
Parametres de telecopie avances 48 
Preferences 56 

Ecrans d'informations 7 

Ecrans Reseau 57 

Emplacement du peripherique 16 
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Envoi de telecopies 47, 49 
Envoyer vers messagerie, ecran 43 
Envoyer vers telecopieur, ecran 46 
Erreur, messages 13 
Etat 

Alertes 25 
Consommables 12 

Envoi de pages d'informations par courrier electronique 
30 

Reseau 57 
Evenement, journal 13 
Exigences systeme 3 
Explorer, versions prises en charge 3 

F 

Fichiers texte, impression 18 
Fichiers PDF, impression 18 
Fichiers PRN 18 
Fichiers PS, impression 18 
Fonctions 2 

Format de papier par defaut, parametre 23 
Fournisseurs de services 

Alertes, configuration 25 

Connexion en tant que 4 

Deconnexion 4 

Liens vers 61 

G 

General, ecran d'envoi numerique 42 
Gestion de groupes de produits 3 
Gestion du papier, menu 22 

H 

Heure, parametres 39 
Horloge, parametres 39 
HP Web Jetadmin 3 
hp instant support 60 

Impression de fichiers 18, 19 
Informations sur I'utilisation, AutoSend 32 
Informations, onglet 

Emplacement 22 

Protection par mot de passe 4 
Internet Explorer, versions prises en charge 3 

J 

Jetadmin, HP Web 3 
Journal des evenements 13 
Journaux d'activites 

Envoi numerique 55 

Telecopie 49 

K 

Konqueror, versions prises en charge 3 

L 

Liens 35, 59 

Lightweight Directory Access Protocol (LDAP), serveurs 50 
Listes de destinations 

Creation 26 

Suppression 30 

Test 29 



M 

Memoire, verification de I'installation 10 
Menus 

Panneau de commande 22 
Serveur Web integre HP 5 
Messages d'erreur 13 

Microsoft Internet Explorer, versions prises en charge 3 

Modifier autres liens, ecran 35, 59 

Mon contrat de service, lien 61 

Mon fournisseur de services, lien 61 

Mots de passe 4, 34 

Mozilla, versions prises en charge 3 

N 

Navigateurs Web 
Defini 1 

Fermeture apres deconnexion 4 
Pris en charge 3 
Navigation 5 

Netscape Navigator, versions prises en charge 3 
Norn utilisateur 34 
Nombres de pages 14 
Numero de piece 16 
Numero de serie 16 

O 

Opera, versions prises en charge 3 
Outils portables, impression 18 
Ouverture du serveur Web integre HP 3 

P 

Page, nombres 14 

Pages d'informations, envoi par courrier electronique 30 
Panneau de commande 

Affichage 17 

Boutons 8 

Menus 22 
Papier 

Format par defaut, parametre 23 
Utilisation 14 

Parametres de courrier electronique avances, ecran 45 
Parametres de la passerelle SMTP 43 
Parametres de securite 
General 34 

Modem de telecopie 49 
Parametres de telecopie 46, 48 
Parametres de telecopie avances 48 
Parametres, onglet 6, 21 
Pare-feu 3 

Peripheriques, definition 1 

Pieces jointes, courrier electronique 44, 45 

Produits, definition 1 

Programme Marche/Arret 40 

Q 

Questions frequemment posees 61 

R 

Reception des telecopies 49 
Reseau TCP/IP 3 
Reseau, onglet 6 
Reseaux 

Configuration 57 

Types pris en charge 3 

Web Jetadmin 3 
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Safari, versions prises en charge 3 
Serveur d'impression HP Jetdirect 58 
Serveur d'impression Jetdirect 58 
Serveur Web integre 

Defini 1 

Fonctions 2 
Serveur Web integre HP 

Defini 1 

Fonctions 2 
Serveur Web, integre 

Defini 1 

Fonctions 2 
Serveur, HP Jetdirect 58 
Serveurs LDAP 50 
Sites Web, assistance 

Immediate 60 

Produit 61 
Support produit 61 

T 

Tests du circuit papier 22 

Tests, circuit papier 22 

Touches, panneau de commande 8 

W 

Web Jetadmin 3 
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